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Med Vidensnetvaerket far jobcentrene nu en sparringspartner i
arbejdet med at fa borgere med handicap og sygdom i arbejde.
Vidensnetvaerket abner den 1. oktober 2007, og der er ingen
tvivl om, at det kommer pa det rigtige tidspunkt.

Mange virksomheder mangler blandt andet derfor Videns-
arbejdskraft, og det gger netvaerket er sat i verden.
jobmulighederne for et stort Helt konkret er Vidensnetvaerket
antal mennesker med handicap et sekretariat med seks medar-
og sygdom. Men det kraever bejdere, der er klar til at assistere
stadig en indsats, og det er jobcentrene, nar flere mennesker
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VELKOMMEN

Et feelles mal

Danmark er i en unik situation, hvor der er
mangel pa arbejdskraft. Det er en gylden
chance for de mennesker, der normalt ikke
star i farste raekke til et job. Nogle af de
mennesker har et handicap eller en sygdom,
der ger, at der skal ekstra viden til for at
skabe et job, der er langtidsholdbart.

Vidensnetvaerket har den viden, der skal til
for at inspirere jobcentrene, sa alle parterne
bliver vindere. Det er fgrste gang i den
danske beskaeftigelseshistorie, at handicap-
organisationernes viden far sa gode beting-
elser for at komme til orde. Det er en
enestaende mulighed for, at vores baglands
erfaringer og demmekraft kommer andre end
os selv til gode.

Et job er ikke bare et job. Et job skal matche
den person, som er i jobbet, ellers fungerer
det ikke i leengden. Handicaporganisatio-
nerne ved, hvad der er skidt, og hvad der
er godt, hvad der virker og hvorfor. Det er
den veerdifulde viden, som vi gnsker at dele
med andre.

Jobcentrenes opgave er at fa folk i job.
Samtidig skal de serge for, at resultaterne
bliver bedre og bedre. Jobcentrene har
allerede erfaringer og viden, som
Vidensnetvaerket kan supplere. Malet ma
vaere, at vi sammen far skabt de bedste
betingelser for alle de mennesker, der skal
i job — uanset hvor svaert, det kan se ud.

Med Vidensnetvaerket bliver der lagt op til
en ny form for samarbejde. Som formand for
De Samvirkende Invalideorganisationer er jeg
overbevist om, at det er et samarbejde, som
vil komme os alle sammen til gode. Ikke
mindst de mennesker med et handicap eller
en sygdom, der skal i job.

Af Stig Langvad, formand for
De Samvirkende Invalideorganisationer

» Fortsat fra forsiden

med handicap og sygdom skal
i beskaeftigelse.

Vidensnetvaerket er en del af
regeringens handlingsplan fra
marts 2006 'Nye veje til arbejde
— Hjeelp til sindslidende og
andre udsatte grupper’.

Viden samlet ét sted
Vidensnetvaerkets malgruppe
er primeaert jobcentermedarbej-
dere — ledere, jobkonsulenter
0g sagsbehandlere m.fl. Men
Vidensnetvaerket hjaelper ogsa
andre aktarer i beskaeftigelses-
indsatsen samt borgere, der
gerne vil videre i deres beskaef-
tigelsessituation.

Med Vidensnetvaerket er viden
om handicap og sygdom sam-
let ét sted. Vidensnetvaerket
skal ikke ud og opfinde ny
viden. Vidensnetvaerket samler,
systematiserer, udvikler og
formidler den viden, der alle-
rede er, og bringer den i spil.

Alle informationer pa
hjemmesiden

Pa Vidensnetvaerkets hjemme-
side kan man bl.a. finde viden
om de enkelte handicap, og

hvad disse betyder i forhold til
beskaeftigelse. Der er ogsa
informationer om hjaelpemidler,
arbejdsredskaber og ordninger.
Man kan finde gode projekt-
erfaringer — hvad virker og
hvorfor, og der er inspiration at
hente fra personhistorier om
mennesker med handicap, der
med succes er kommet i job.
Desuden kan jobkonsulenters
og arbejdsgiveres erfaringer
findes pa hjemmesiden.

Hjemmesiden udvikles lgbende
over de naeste ar, sa den kom-
mer til at indeholde endnu flere
erfaringer, endnu mere
inspiration og endnu mere
brugbar viden om handicap,
sygdom og beskaeftigelse.

Kontakt Vidensnetvaerket
Hvis du ikke finder, hvad du
s@ger pa hjemmesiden, sidder
Vidensnetvaerket klar til at
hjeelpe dig. Se kontakt-
oplysninger pa bagsiden.
Tov ikke med at kontakte os.
Vi arbejder for samme sag:
At flere mennesker med
handicap far mulighed for at
komme i arbejde.

e Viden om betydningen
af handicap/sygdom i
forhold til beskaeftigelse

e Vejledning og sparring
i konkrete sager
eller generelt om fx
projektudvikling

e Inspiration gennem
fx beskrivelser af
nyteenkende projekter pa
omradet og succesfulde
forlgb

Vidensnetveerket tilbyder:

e Overblik over
institutioner, centre,
organisationer m.fl.
pa omradet handicap/
sygdom og beskaeftigelse

e Kurser for jobcentrene fx
om handicap/sygdom og
arbejdsevne eller om den
gode samtale i relation
til et handicap eller en
sygdom. Vidensnetvaerket
skraeddersyr kurser til de
behov, jobcentrene har
om handicap/sygdom og
beskaeftigelse




PSYKISK SYGDOM ER FIRSTE

FOKUSOMRADE

Lige for paske sendte Vidensnetvaerket et spgrgeskema ud til jobcentrene. Svarene viser, at
jobcentrene forst og fremmest gnsker mere viden om mennesker med psykisk sygdom.

Formadlet med spgrgeskemaet
var netop at finde ud af, hvilke
omrader jobcentrene har brug
for mere viden om. | spgrge-
skemaet blev jobcentrene blandt
andet spurgt om, hvilke typer af
handicap og sygdomme de
mgder i deres arbejde — og hvor
de oplever, at de har behov for
mere viden.

Et flot resultat

En tredjedel af de udsendte
spargeskemaer kom retur
udfyldte. Det er et flot resultat.
Det giver Vidensnetvaerket et
godt udgangspunkt for frem-
tidens arbejde. Ikke mindst nar
det gaelder samarbejdet med

de statslige og kommunale
dele af jobcentrene, som er
Vidensnetveerkets primaere
malgrupper.

Der er selvfglgelig variationer

i jobcentrenes behov. Den
generelle tendens er dog, at

det er mennesker med psykisk
sygdom, hvor de starste
udfordringer er i forhold til
beskaeftigelse. Jobcentrene
efterspurgte isaer mere viden om
stress, udbraendthed, depression
samt misbrug. Derfor er det helt
naturligt, at det bliver blandt
Vidensnetvaerkets fgrste
fokusomrader, nar det gaelder
indsamling af viden.

Spergeskema

lekke jobe
e joh s konkrete.
ab i det daglige arbejde med at g

et blandingsmisbrug. 1 e tifieide
nedenstiende kategorier af
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"
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igst rsor Vi arket eve ke
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Spergeskemaerne viser desuden,
at jobcentrene isar har et behov
for mere viden inden for ADHD,
whiplash, ordblindhed og
hjerneskade.

lkke kun psykisk sygdom
Vidensnetvaerket omfatter alle
de former for handicap og
sygdomme, som DSl allerede
arbejder med.

Vidensnetvaerket vil hele tiden
have fingeren pa pulsen og
justere fokusomraderne alt efter,
hvordan virkeligheden udvikler
sig. Og Vidensnetvaerket er
parat til at hjeelpe, uanset
hvilken form for handicap og
sygdom det drejer sig om.

Christa Hauser, leder af Vidensnetvaerket.
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TAT KONTAKT FAR MENNESKER | JOB

Fem kommuner i Jylland tog nye metoder i brug, da de vante metoder ikke hjalp borgere med
psykisk sygdom taettere pa arbejdsmarkedet. Der var en folelse af afmagt hos borgerne og
kommunerne - det var pa tide at ga nye veje. Projekt "Udslusning til job” blev en realitet.

Jobkonsulent Jgrgen Goul Mgller.

Ordningen startede som et pro-
jekt i januar 2000 og sluttede

3 ar senere. Evalueringsperioden
var 1. februar 2003 - 30. sep-
tember 2004. Der deltog 62
personer, og over halvdelen
opnaede en eller anden form for
tilknytning til arbejdsmarkedet.
Projektet blev efterfglgende gjort
til en permanent ordning pa
grund af de gode resultater.

Fleksibilitet skaber tillid

En af de mere utraditionelle
metoder i projektet var, at
deltagerne altid kunne ringe

til jobkonsulenten. De kunne
kontakte konsulenten i tidsrum-
met 6.30 til 16.30 eller indtale
en telefonbesked i dagnets
andre timer. Jobkonsulenten
havde sa mulighed for at reagere
hurtigt, og dette var vigtigt for
deltagerne. Jgrgen Goul Mgller
var jobkonsulent i projektet.

- Jeg har ikke mobiltelefonen
aben dggnet rundt, men jeg
vender altid hurtigt tilbage,

kL B A

hvis en bruger laegger en
besked, fortzller han.

Et andet, og for nogen meget
kontroversielt element i projektet
var, at jobkonsulenten tog pa
hjemmebesgg. Det er noget, der
normalt ikke er tid til. Samtaler-
ne i hiemmet handlede bade om
personlige problemer, arbejds-
opgaver eller om kollegaerne

pa jobbet.

- Jeg bruger den tid, der skal til.
Tid og talmodighed er vigtige
elementer i mit arbejde. De far-
ste samtaler handler farst om at
laere hinanden at kende og
opbygge tillid. Det er vigtigt,

at man giver sig tid til at lytte til,
hvad der bliver sagt, udtaler
Jorgen Goul Mgller.

Den menneskelige faktor
Projektet gik ikke kun ud pa at fa
mennesker med en psykisk syg-
dom i arbejde. Det drejede sig
0gsa om at fa dem i gang med
noget meningsfuldt. For nogle

var det at ivaerksaette aktiviteter
den ting, der gav mod pa livet.

- Mange af dem, jeg madte, var
utroligt skrabelige, og de havde
mistet troen pa sig selv. Flere
havde oplevet at blive talt ned til,
0g nogle oplevede at blive sendt
hjem fra hospitalet til ingenting,
siger Jargen Goul Mgller.

Som udgangspunkt var det en
succes for deltagerne at gennem-
ga forlabet, uanset hvad det
endte med. Nogle blev motive-
rede til at komme i behandling
for deres sygdom, mens andre
kom i job.

Det kan betale sig

Projektet var ogsa en gkonomisk
succes. Deltagerne skulle kun ar-
bejde i ca. seks uger, for at ord-
ningen var omkostningsfri for
kommunen. Generelt set var
effekten positiv pd mange
omrader:

- Kommer de i job, betyder det
ofte mindre medicinforbrug,
faerre indlaeggelser, mindre pres
pa det offentlige system og et
helt andet liv med livskvalitet.
Det kan bestemt godt betale sig
at bruge ressourcerne, slutter
Jergen Goul Mgaller.

Laes mere om projektet i de
fem kommuner og
evalueringen “Sindslidende
og arbejdsmarkedet. En
dokumentation af hvad der
virker og hvorfor” pa
www.vidensnetvaerket.dk
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Kim Lyhneborg, grentchef i Prima, Espergaerde.

PSYKISK SYGE FAR RET
TIL PERSONLIG ASSISTENT

Mennesker med varige sindslidelser eller kognitive vanskeligheder kan nu fa en personlig assi-
stent pa jobbet. For mange kan det vaere lige den stotte, der skal til, for at de kan klare et arbejde.

Tidligere var det ikke muligt at
kompensere for de kognitive
og sociale vanskeligheder, som
mennesker af mange forskellige
grunde kan have. Men nu er
muligheden her. Lov om kom-
pensation til handicappede i
erhverv blev udvidet den 1. juli
2007 pa baggrund af et projekt
i De Samvirkende Invalideorga-
nisationer. Loven betyder, at
lgnmodtagere pa ordinzere og
seerlige vilkar, selvstaendige og
ledige kan fa en personlig
assistent.

Hvad kan assistenten
bruges til?

Det kan vaere hjeelp til at
strukturere arbejdet, overskue
arbejdsprocesser, huske opgaver
og fastholde koncentrationen.
Assistenten kan ogsa hjaelpe
med oplaering i arbejdsopgaver
samt kontrol af disse. Nogle
mennesker har ogsa brug for
statte til at indgad i det sociale
liv pa arbejdspladsen.

Mennesker med kognitive og
sociale vanskeligheder er ikke
altid selv i stand til at formulere
deres stagttebehov. De er nemlig
ikke altid selv opmaerksomme
pa, at de fx har sveert ved at
koncentrere sig eller strukturere
starre opgaver.

Hvem er assistenten?

Det er oftest en kollega pa
arbejdspladsen eller lederen,
der varetager funktionen som
personlig assistent. Men der kan
0gsa ansaettes en person udefra
specielt til funktionen. Det er
dog en fordel, hvis assistenten
kender til arbejdspladsens kultur
og arbejdsprocesser, for sa kan
assistenten nemmere give en
god statte.

Virksomhederne vil gerne
Virksomheden far et lgntilskud
som kompensation for den tid,
der bruges pa funktionen som
personlig assistent. Antallet af
stattetimer varierer fra person
til person.

Kim Lyhneborg, grentchef i
Prima, Espergaerde er glad for
ordningen.

- Ordningen hjaelper mennesker
til at lave et rigtigt stykke arbej-
de. Den medarbejder, vi har
ansat med personlig assistance,
har et godt og meningsfyldt job
og er 100 % med pa arbejds-
markedet. Uden denne ordning
havde det ikke vaeret muligt,
fortaeller Kim Lyhneborg.

Samtidig synes Kim, at det er
godt for de andre medarbejdere.

- De er overvejende unge
mennesker, og de skal jo laere,
at alle ikke er lige som dem selv.
Det kan de jo ligesa godt lzere
her, mener Kim.

Laes mere om ordningen pa
www.vidensnetvaerket.dk
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SUCCESFULD ARBEJDSFASTHOLDELSE FOR
MENNESKER MED STRESS OG DEPRESSION

Det er ikke nogen hemmelighed, at en stor del af alle fortidspensioner i dag gar til mennesker
med en psykisk sygdom. Andre har store vanskeligheder ved at komme i job eller at beholde
deres job. Der er simpelthen for lidt viden om psykisk sygdom i relation til arbejdsmarkedet.

Der gar naesten ikke en dag,
uden at der bliver skrevet og
fortalt om den hastigt voksende
gruppe af mennesker med
psykisk sygdom. Den starste
gruppe er mennesker med
folgevirkningerne af stress og
depression. Ogsa svaere diag-
noser som skizofreni, angst

0g PSTD er med pa banen.

Store konsekvenser
PsykiatriFonden skanner, at en
femtedel af den danske befolk-
ning i lgbet af livet vil fa en
depression. Det er altsa en
sygdom, som bergrer en stor
del af befolkningen. Depression
er ofte en tilbagevendende syg-
dom, og for nogle bliver den
kronisk.

Mange depressioner viser sig
allerede i 20-30 ars alderen.
Desveerre er der mange men-
nesker, som venter helt op til
10 ar, for de gar til l=gen med
problemet. Der er ingen tvivl
om, at en depression har store
konsekvenser for den person,
der er ramt, for familien og for
samfundet.

Nye veje i Hillered

Center for ArbejdsFastholdelse
(CAF) i Hillergd har i to ar kert
et projekt for mennesker, der fik
sveert ved at klare arbejdet. For
en stor del var problemerne
psykisk relateret. Henrik Nielsen
fra CAF fortzeller:

- Vi har gode erfaringer med at
have gang i flere forlgb samtidig.
Det kan fx vaere et behand-

lingsforlab med psykolog, et
forleb med fysisk treening og
et forlgb med arbejdspladsen.
Det er vigtigt at involvere
arbejdspladsen, sa personen
bevarer en tilknytning til arbejds-
markedet. Stress og depression
er langvarigt, og det kan vaere
sveert for arbejdspladsen at
undveere arbejdskraften og
forsta, at det kan tage tid.

Henrik Nielsen, CAF.

Kontakt til arbejdspladsen

- Virksomheden har brug for
information om, hvad stress

og depression indebaerer.
Medarbejderen har brug for
statte, for ndr man er syg, er
man ikke i stand til at vaere sin
egen advokat. Vi har i projektet
blandt meget andet hjulpet med
at tage kontakt til arbejdsplads-
en, holde mader og lave aftaler,
siger Henrik Nielsen.

Henrik Nielsens rad er at lave
en plan for arbejdstid og
opgaver. Start langsomt op

og veer forberedt pa at lave
a&ndringer undervejs. Projektet
viser, at en indsats pa flere
forskellige omrader gar en
markant forskel for personen.

Fakta om psykisk
sygdom

| 2006 blev 42% af alle
fartidspensioner givet til
mennesker med en psykisk
sygdom

Mindst 18% af alt syge-
fraveer har psykisk arsag

200.000 danskere har en
depression

Kilder: Ankestyrelsen, CABI og
PsykiatriFonden

Gode rad om
arbejdsfastholdelse
fra CAF

e Undga fuld sygemelding
— delvis sygemelding er
en mulighed

e Hold kontakt med
arbejdspladsen

e Stgt medarbejderen
i kontakten

e Lav en plan for arbejdstid
0g opgaver

o Veer forberedt pa at
2ndre plan undervejs

F& mere information om
projektet pa www.c-a-f.dk




Marijanne Lindberg, teamleder ved hjemmeplejen pa Qsterbro.

TRIVES [ JOB TRODS ANGSTLIDELSE

Stig lever med en sarbarhed, men lader den ikke spaerre muligheden for at klare et job.

- Jeg var meget angst og kunne
slet ikke vaere sammen med
andre mennesker, fortaeller Stig.
Han er 29 ar og har en
uddannelse som social- og
sundhedshjeelper fra Kage
Kommune. Han havde arbejdet
fem ar i hjemmeplejen, da han
begyndte at fa det darligt pga.
usikkerhed omkring arbejds-
pladsens fremtid. Stig gik ned
med en angstlidelse og var tre
gange inden for kort tid indlagt
pa en psykiatrisk afdeling. Han
matte til sidst sige jobbet op.

Det tager tid at vende fokus
Efter tre maneders sygemelding
fik Stig tilbudt en arbejdsprav-
ning. Det oplevede han som

en hard tid.

- Min arbejdsplads vidste mange
ting om mit privatliv, om gkono-
mi, familie og socialt netvaerk.
Rollen, som en der er syg og skal
vurderes, gjorde mig meget
usikker, fortaeller Stig. Han blev

godkendt til et fleksjob og @ns-
kede at arbejde i hjemmeplejen.

- Nar en borger kommer til os,
har der oftest i en periode veeret
starst fokus pa begraensningerne,
forklarer Anne Hansen, der var
Stigs jobkonsulent hos Job pa
Saerlige Vilkar i Kgbenhavn. |
arbejdspravningen bliver der set
pa, hvad personen ikke magter.
Nar sa borgeren kommer hos os,
skal vi se pa mulighederne og
ressourcerne. Der er ofte tale om
problemer med selvtilliden. Og
det tager tid at vende fokus, siger
hun.

Vigtig stotte til at holde fast
Anne og Stig sendte en lang
raekke ansggninger af sted. Efter
kun tre maneder gav det bonus
hos hjemmeplejen pa Jsterbro.

- Stig var meget sympatisk,

og jeg ville gerne ansaette ham.
Men det med fleksjob vidste jeg
intet om, forteeller Marijanne

Lindberg, der er teamleder for
Stigs team ved hjemmeplejen.

Anne satte Marijanne ind i reg-
lerne og hjalp med at formulere
skanehensynene. Det handlede
bl.a. om at holde timetallet pa
25 timer. Stig ville gerne have ro
og stabilitet omkring sit arbejde
0g sa vidt muligt nogle faste
borgere at drage omsorg for.
Hjemmeplejen fik en lanrefusion
pa 50%. Overgangen fra prak-
tikken til fleksjobbet var en
vanskelig periode for Stig, men
Anne stod ogsa til radighed
efter at jobbet var etableret.

Stig mener, det var her, han fik
den vigtigste statte. Det betad
meget for ham at blive
opmuntret til at holde ved.

Abenhed hen ad vejen

Stig og Marijanne besluttede,
at de hen ad vejen ville afgare,
hvor meget der skulle fortaelles
om Stigs sindslidelse.

Fortsaettes side 8 »
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- Som leder bgr man kunne fa
ting at vide om den, der er i
fleksjob, uden ngdvendigvis at
skulle helt ned og bore i, hvad
det handler om, siger Marijanne
Lindberg.

- Sa laenge jeg passer mit job,

er det ikke noget, der kommer
andre ved, mener Stig. Han ville
gerne vak fra rollen som én, der
har det sveert.

- Jeg vidste, at jeg havde Stigs
jobkonsulent i baghanden, hvis
der skulle blive noget. Men i
lgbet af kort tid blev Stig mere
0g mere dben om, hvad der var
galt, og hvad han fglte. Sa vi
klarede det meste selv, siger
Marijanne. Hun oplever, at Stig

er blevet meget mere aben, glad
0g positiv. Han mades med
kollegerne efter arbejdet, og
nogle af dem var med, da han
blev gift. Marijanne Lindberg

vil gerne ansaette flere personer
i fleksjob og har anbefalet det til
sine lederkolleger. Den nedsatte
arbejdstid passer fint til hjemme-
plejen, hvor der er mest tryk pa
om formiddagen.

- Lgsningen med fleksjob betyder
det hele for mig. Det, at jeg kan
fungere og har et liv, lige som
alle andre mennesker fortjener
at have. Det kan godt lade sig
gare, selv om man har vaeret
nede at bide i gulvtaeppet.

Man kan godt fa det godt igen,
slutter Stig.

Stig fik job kun tre maneder efter det farste mgde med jobkonsulenten.

DSI's medlemsorganisationer: Astma-Allergi Forbundet, ADHD-foreningen, Danmarks
Blgderforening, Danmarks Psoriasis Forening, Dansk Blindesamfund, Danske Dgvblindes
Faellesrepraesentation, Dansk Epilepsiforening, Dansk Fibromyalgi-Forening, Dansk
Handicap Forbund, Dansk Landsf. for Laryngectomerede (Strubelase), Dansk Parkinson-

forening, Danske Dgves Landsforbund, Diabetesforeningen, DSI-Ungdom, Foreningen for

Stammere i DK, Gigtforeningen, Hjernesagen, Hjerneskadeforeningen, Landsf. Autisme,
Landsf. LEV, Hareforeningen, Landsforeningen Sind, Landsf. til Bekaempelse af Cystisk
Fibrose, Lungeforeningen Boserup Minde, Muskelsvindfonden, Nyreforeningen, Ord-
blinde/Dysleksiforeningen i Danmark, Osteoporoseforeningen, PTU - Landsforeningen
af Polio-, Trafik- og Ulykkesskadede, Scleroseforeningen, Spastikerforeningen, Stomi-

foreningen Copa.
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Vidensnetveerket er
forankret i DSI

En af styrkerne ved Vidensnet-
veerket er, at det er forankret i De
Samvirkende Invalideorganisationer
— DSI. DSI tzeller 32 medlemsorga-
nisationer, der tilsammen har ca.
320.000 medlemmer. Det er ikke
tilfaeldigt, at Vidensnetveerket er
forankret her. Vidensnetvaerket
bygger nemlig pa viden og erfarin-
ger fra DSI's organisationer. Ogsa
andre centre, institutioner og per-
soner understgtter Vidensnetvaerket
via en raekke netveerk. Alle disse
kontakter gar det muligt for os
hele tiden at bringe den nyeste
viden i spil.

Vidensnetvaerket er finansieret
af Arbejdsmarkedsstyrelsen.
Vidensnetvaerket er oprettet for
perioden 2007 til udgangen af
2010.
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