Yderligere information:

Yderligere information om personlig assistance til personer med psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse kan du få hos handicapnøglepersonen på det lokale jobcenter. 
En mere udførlig indføring i reglerne og brugen af dem er beskrevet i Metodehåndbogen ”Personlig assistance til personer med psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse”. Metodehåndbogen finder du på Specialfunktionen Job og Handicaps hjemmeside: www.bmhandicap.dk. På denne hjemmeside kan du også finde skabeloner til ansøgningsskema og refusionsanmodning. 
Råd og vejledning kan fås ved henvendelse til Specialfunktionen Job og Handicaps hotline på tlf.: 7681 6355. 
Har du spørgsmål om de enkelte handicapgrupper, er du velkommen til at kontakte De Samvirkende Invalideorganisationers Vidensnetværk (fra 01.10.2007) på tlf. 
36 310 320 og e-mail vidensnetvaerket@handicap.dk. 
Informationer om reglerne for personlig assistance kan findes i Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v..
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Specialfunktionen Job og Handicap &

De Samvirkende Invalideorganisationer
Denne pjece er til dig, der er jobkonsulent og i dit arbejde har brug for at kende til reglerne om personlig assistance til personer med psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse. 

Hvem kan få personlig assistance?

Personlig assistance til personer med psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse kan bevilges til ledige, lønmodtagere og selvstændig erhvervsdrivende med en varig og betydelig psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse. 
Den personlige assistent kan bevilges, hvis funktionsnedsættelsen resulterer i, at den pågældende ikke er i stand til at udføre de arbejdsfunktioner, som vedkommende er ansat eller bliver ansat til. Den personlige assistent kan kun kompensere for den del af funktionsnedsættelsen, som berører udførelsen af arbejdsfunktionerne og ikke for behov, der knytter sig til fritiden.

Hvad er psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse?

Psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse kan bl.a. skyldes ADHD, autisme, hjerneskade, udviklingshæmning eller sindslidelse. Behovet for kompensation er forskelligt fra person til person, men erfaringer viser, at der er en række fælles begrænsninger og behov, f.eks:

· besvær med indlæring 

· koncentrationsbesvær

· problemer med træthed

· hukommelsesproblemer

· motivationsproblemer

· gode og dårlige perioder

· problemer med at skabe sig overblik

· problemer med at strukturere arbejdsopgaverne

· problemer med at forstå og udvise hensigtsmæssig social adfærd

· vanskeligheder ved at afkode sociale sammenhænge og sociale relationer

Til hvilke typer ansættelser 
kan assistenten bevilges?

Der kan bevilges personlig assistance til personer med funktionsnedsættelse, som:

· søger ansættelse, eller er ansat, på ordinære vilkår eller støttede løn- og ansættelsesvilkår

· søger ansættelse, eller er ansat, i job med løntilskud efter Lov om en aktiv beskæftigelsesindsats

· søger ansættelse, eller er ansat, i fleksjob efter Lov om en aktiv beskæftigelsesindsats

· deltager i tilbud om virksomhedspraktik, efter Lov om en aktiv beskæftigelsesindsats, med henblik på at opnå ansættelse

· påtænker at etablere selvstændig virksomhed eller er selvstændig erhvervsdrivende på det almindelige arbejdsmarked

· søger at efter- eller videreuddanne sig uden for normal arbejdstid, og som er lønmodtager eller selvstændig erhvervsdrivende (og i specifikke tilfælde ledige)

Hvem er den typiske personlige assistent?

Den personlige assistent er oftest en kollega eller leder på arbejdspladsen. Dét, at den personlige assistent har et indgående kendskab til arbejdspladsens kultur og arbejdsprocesser, kan have betydning for integrationen af personen med funktionsnedsættelse. Den personlige assistent kan også være en person ude fra. En personlig assistent bør have menneskelig indlevelsesevne, tålmodighed og interesse i at påtage sig den udfordring det kan være, at hjælpe en kollega med særlige behov. Det er vigtigt, at den personlige assistent er én fast person, da mange personer med psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse har behov for stabilitet. Det er også vigtigt, at personen med funktionsnedsættelse selv godkender den, der skal varetage opgaven som personlig assistent.

Hvordan kan den personlige assistent hjælpe?

Den personlige assistent kan hjælpe med at skabe rammerne for, at personen med funktionsnedsættelse kan udføre indholdet i sine arbejdsopgaver. Det kan f.eks. være:
· hjælp til at strukturere og planlægge arbejdsopgaver

· gentagende og fortsat instruktion og kontrol af arbejdsopgaver

· hjælp til at huske og hjælp til koncentration

· hjælp til at skabe overblik, sammenhæng og forudsigelighed

· hjælp til at skabe, forstå og bevare sociale kontakter/relationer på arbejdspladsen

· støttende samtaler

Personen med funktionsnedsættelse skal selv kunne udføre det indholdsmæssige i arbejdsopgaverne. 


Hvordan etableres en ordning?
Her følger en kort beskrivelse af det typiske forløb i etablering af personlig assistance til personer med psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse.

Erkendelse af behov:
Det første skridt er, at personen med funktionsnedsættelse, arbejdsgiveren eller jobkonsulenten erkender behovet.
Henvendelse:
Henvendelse om bevilling skal rettes til jobcentret i den kommune, personen med funktionsnedsættelsen er bosat i.

Afklaring:
På baggrund af henvendelsen skal du som jobkonsulent foretage en vurdering af, om personen med funktionsnedsættelsen er inden for målgruppen, der kan bevilges personlig assistance. Hvis personen er det, igangsættes ansøgningsfasen.

Ansøgning:
I forbindelse med udlevering af ansøgningsskemaet kan det være en god idé, at du afholder et møde på virksomheden med arbejdsgiveren og personen med funktionsnedsættelse. På mødet kan du forklare betingelserne for at modtage tilskud, og I kan sammen afklare, hvori funktionsnedsættelsen består, og hvad støttebehovet er. Ansøgningen indgives af personen med funktionsnedsættelse til jobcentret i den kommune, hvor personen er bosat. Det kan være, at du kan hjælpe borgeren med at udfylde ansøgningsskemaet. 


Bevilling:
Som jobkonsulent skal du, på baggrund af ansøgningsskemaet, vurdere om ansøgeren lever op til de lovgivningsmæssige betingelser. Du skal også vurdere, om antallet af støttetimer er passende i forhold til behovet. Når alle betingelser for at få bevilget en personlig assistent er opfyldt udfyldes en bevillingsskrivelse, som sendes til personen med funktionsnedsættelse med kopi til virksomheden og evt. den personlige assistent.

Opfølgning:
Ved bevilling af nye personlig assistance ordninger bør der ske opfølgning inden for en rimelig periode for at sikre at ordningen fungerer efter hensigten. Personen med funktionsnedsættelse og virksomheden bør gøres opmærksom på, at de har ansvaret for at give besked til dig, hvis der sker ændringer i arbejdsforholdet eller funktionsnedsættelsens omfang, som har betydning for udbetaling af tilskuddet.

Du kan, evt. i samarbejde med andre jobcentre, etablere netværk for de personlige assistenter. Erfaringer viser, at de ofte har behov for at drøfte problemstillinger, de møder arbejdsmæssigt, med ligestillede. 


Hvordan administreres en personlig assistancebevilling?

Det lokale jobcenter har ansvaret for administrationen af personlig assistanceordningerne. Jobcentret yder økonomisk tilskud, så virksomheden kan ansætte eller få tilskud til, at en medarbejder varetager funktionen som personlig assistent. Tilskuddet kompenserer virksomheden for den tid, en medarbejder anvender på funktionen som personlig assistent. Medarbejderen oppebærer sin normale løn i virksomheden. Tilskuddet udbetales til virksomheden eller den selvstændig erhvervsdrivende. 

Tilskuddets størrelse er som udgangspunkt HK’s studentertimelønsats, men i tilfælde, hvor der er behov for særlige kvalifikationer hos den personlige assistent, kan der efter en konkret vurdering udbetales et tilskud svarende til den ordinære sats for det pågældende arbejde. 
Behovet for støttetimer varierer fra person til person. En person, der har mere end én funktionsnedsættelse, eller en meget betydelig funktionsnedsættelse, kan efter konkret vurdering få tilskud op til fuld tid. En personlig assistanceordning er individuelt tilpasset, og der kan være behov for justeringer og tilpasninger over tid.
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