Skab Dig Selv

Et vejlednings- og afklaringskursus

Præsentation af Skab Dig Selv

Skab Dig Selv er et 12-16 ugers vejlednings- og afklaringsforløb for personer visiteret til fleksjob.

Kurset blev iværksat i april 2006 af Huset Ventures Projekt og Uddannelsesafdeling. Projektet er finansieret af Koordinationsudvalget i Århus kommune, og der blev i første omgang ydet økonomisk støtte for et år.

Formål

Skab Dig Selv arbejder målrettet med personlige og arbejdsmæssige kvalifikationer ud fra en anerkendende kompetencetilgang, iværksættertankegang og jobsøgning. 

Det overordnede formål med kurset er at forbedre kursisternes muligheder for at blive genintegreret på arbejdsmarkedet. For kursisterne er et af formålene med kurset at sætte sig et mål; hvad vil det sige at sætte sig et mål, og hvordan sikrer man sig, at man når sit mål?

Målgruppe

Deltagere på Skab Dig Selv er personer visiteret og parate til et fleksjob. Mange af kursisterne har været ledige over en kortere eller længere periode, og denne til tider sårbare målgruppe kan have glæde af og behov for kombinationen af afklaring omkring personlige såvel som faglige kvalifikationer.

Hvert hold består af mellem otte og ti kursister.

Personale

Skab Dig Selv har fem faste personer fra Huset Venture tilknyttet, en teamleder, tre undervisere samt en konsulent. To er uddannet socialrådgivere, en er voksenvejleder og NLP Master Practitioner, en er cand.oecon. indenfor HR og organisationsudvikling, og en er uddannet afspændingspædagog.

Metode og fagligt indhold

Kursisterne skal igennem et forløb, der kombinerer personlige kvalifikationer og jobsøgning med en iværksættertilgang, hvor kursisterne arbejder med projektbeskrivelse, interessentanalyse, fasemodeller etc. 

Rammer for kurset

Hvert forløb varer 16 uger med en ugentlig mødetid på 20 timer. 

Kursets første fem-seks uger koncentrerer sig om følgende områder:

· Målsætning: hvad vil det sige at sætte sig et mål, og hvordan sikrer man sig, at man når målet?

· Personlig udvikling: hvordan ser jeg mig selv? Hvad er mine ressourcer og kompetencer? Under dette forløb arbejder kursisterne på at få bevidsthed om deres eget potentiale.

· Idéudvikling kunne jeg lave noget andet end det, jeg har lavet hidtil? Kan jeg eventuelt gøre det på en anderledes måde? Kursisterne arbejder med visioner og drømme.

· Projektstyring: hvordan laver man en projektbeskrivelse? Hvordan styrer man sine interessenter? Og hvordan laver man en tidsplan, der holder?

· Fysisk træning, hvor kursisterne arbejder med sammenhængen mellem krop og psyke, stresshåndtering, afspænding etc.

Efter de første fem-seks uger arbejder kursisterne mere individuelt med egne projektidéer. Underviserne fungerer i denne periode som konsulenter og coaches i forhold til at afprøve kursisternes idéer i praksis. 

I dette forløb skal kursisterne ligeledes dele ressourcer i form af netværk, feedback og idéudvikling.

Ud over de skemalagte undervisningsdage er virksomhedsbesøg samt andre udflugter lagt ind i kurset. Endvidere underviser gæstelærer i bl.a. sociallovgivning og jobsøgning.

Metode

Appreciative inquiry

Skab Dig Selv er funderet på teorien om anerkendende kompetenceudvikling. Gennem hele forløbet arbejdes der med ressourcetilgangen Appreciative Inquiry, der her tager udgangspunkt i:

· Hvor er kursisten lykkedes i sit arbejds- og /eller privatliv indtil nu?

· Hvilke styrker har kursisten i sin nuværende situation og hvordan kan de anvendes i et fremtidigt arbejde?

Gennem hele kurset arbejdes der ud fra et holistisk og positivt menneskesyn, hvor grundtanken er, at alle mennesker besidder en række kompetencer, og når disse rettes mod nye områder, kan de anvendes på arbejdsmarkedet.

Se – drøm – plan – gør 

Kursisterne præsenteres for fire trin, hvor de skal arbejde med det hele menneske. Denne proces består af fire trin: se – drøm – plan – gør. Grundtanken bag denne tilgang er, at kursisterne først skal drømme og ønske, inden de bliver realister. Tilgangen arbejder med det hele menneske, hvilket betyder at krop, psyke, kvalifikationer og privatliv skal fungere sammen. 

Se

At få øje på det, der virker. Kursisterne skal fokusere på det, de allerede er gode til og er lykkedes med. Kursisterne skal blandt andet beskrive sig selv og de andre kursister. Kursisterne arbejder også med personlige kvalifikationer og netværk

Drøm

At skabe billeder af sit fremtidige arbejdsliv. Kursisterne arbejder med ”Den ønskelige fremtidige tilstand” og fokuserer på muligheder og begrænsninger. Derved får kursisterne indblik i egne udviklingsmuligheder. Grundtanken er, at forestillinger om fremtiden skaber handlinger i nutiden. Kursisterne arbejder endvidere med kreative problemløsningsteknikker.

Plan

At arbejde målrettet med projektidéer. Kursisterne tager stilling til deres projektidéer ud fra, om disse er målbare, specifikke og realistiske; hvad kræves der af ressourcer og kompetencer? Og hvem skal involveres i projektet og hvornår?

Gør

At iværksætte nødvendige aktiviteter og gennemføre projektet. Kursisterne udfærdiger ansøgninger og sender dem af sted, kontakter virksomheder etc.

De fire ovennævnte trin griber naturligt ind i hinanden, ligesom nogle af kursisterne vil bevæge sig gennem trinene flere gange undervejs i deres forløb.

Fagligt indhold

Appreciative Inquiry (AI)

Metoden er beskrevet ovenfor under metodeafsnittet. Kursisterne lærer at fokusere positivt og ressourceorienteret på problemer. 

AI fokuserer på anerkendende udvikling, og metoden handler ud fra det, der virker, er lykkedes og som rummer håb og drømme. Kursisterne lærer at udvikle egne kompetencer gennem anerkendelse.

Idégenerering

Kursisterne skaber nye idéer og jobønsker gennem systematisk brug af kreative tanketeknikker.

Målsætning

Kursisterne lærer, hvad det vil sige at sætte sig et mål. Hvad er for høje og for lave mål? Hvordan sikrer man sig, at man når sine mål? Og hvordan reviderer man sine mål undervejs på en hensigtsmæssig måde?

Personlige kvalifikationer

I dette forløb skal kursisterne finde frem til deres personlige kvalifikationer, og de skal lære at adskille de personlige kvalifikationer fra arbejdsmæssige kvalifikationer. Ud fra gruppearbejde, øvelser og spørgsmål som ”hvordan er jer?” og ”hvordan kan jeg bringe min personlighed i spil også i arbejdsmæssig sammenhæng?” får kursisterne udarbejdet en liste med ord, som de identificerer sig med, og som de efterfølgende kan anvendes, når de skal skrive ansøgninger.

Projektværktøjer

Kursisternes mål anskues som et projekt, og der arbejdes med projektbeskrivelser. Kursisterne arbejder med deres projektbeskrivelser; hvordan griber jeg projektet an? Hvem skal kontaktes? Og hvornår skal personen eller personerne kontaktes? Er der gyldige argumenter for, at projektet er opnåeligt?

Projektbeskrivelsen sikrer, at  projektet enten bliver veldefineret og realiserbart eller fremstår som det modsatte og må forkastes.

Alle kursister skal undervejs fremlægge en interessentanalyse for resten af holdet. Formålet er, at kursisterne bliver bevidste om, at alle projekter er afhængige af forskellige personer med interesse i projektet. Dette kan for eksempel være familien, sagsbehandlere, arbejdsgivere etc. Kursisterne skal forudse fra hvilke kanter, de kan forvente støtte og fra hvilke, de kan forvente modstand. Herunder skal de også tage stilling til om dette kan styrkes eller imødegå og dermed styrke projektets målsætning.

I dette forløb arbejder kursisterne desuden med fasemodeller, risikoanalyse m.v.

Body Control

Forløbet er en kombination af teori og praksis, hvor der, ligesom under resten af kurset, lægges vægt på krop og psyke, fysisk aktivitet og holdningskorrektion. Derudover undervises kursisterne i kost, afspænding og visualisering.

Coaching

Kursisterne får en times coaching hver uge, samt efter behov.

Andre forløb

Undervejs i forløbet er der desuden afsat dage til forventningsafklaring, jobsøgning, Den Sociale Lovgivning / fleksjobregler og selvværd.

Konklusion

Skab Dig Selv har gennemført fire kurser fra april 2006 til og med maj 2007. Konklusionen er, at kurset er særdeles bæredygtigt. Resultaterne fra kursusforløbene er positive både, hvad angår kursisternes arbejde med personlige kvalifikationer, og hvad angår kursets specifikke arbejdsmarkedsrelaterede del.

Følgende er en oversigt over resultater af Skab Dig Selv, samt en kort evaluering af undervisningsforløbet udarbejdet af kursets teamleder og undervisere, og som inkluderer kursisternes egne evalueringer.

Resultater

Skab Dig Selv har i alt haft 36 kursister fordelt på fire hold. Ved udgangen af maj 2007 var status over kursisterne som følger:

· Tre personer i fleksjob, eksterne virksomheder

· Ni personer i fleksjob, Huset Venture

· Seks personer i arbejdsprøvning, Huset Venture

· Syv personer i arbejdsprøvning, eksterne virksomheder

· Seks personer på Skab Dig Selv

· Tre personer tilbagevisiteret på grund af sygdom eller pension

· En person er på Huset Ventures kursus Vejen Tilbage

· En person er sygemeldt

Evaluering

Kombinationen af coaching, iværksættertankegangen og jobsøgning er en stærk motiverende faktor for kursisterne, og denne tilgang er medvirkende til, at kursisternes egne projekter lykkes. At teori hele tiden omsættes til handling har en positiv effektiv på kursisterne, og tilgangen med anerkendende kompetenceudvikling har vist sig at fungere godt i forhold til målgruppen. Kursisterne er positive over for Se – Drøm – Plan – Gør-metoden. Metoden med at drømme og idéudvikle er en stor hjælp i processen med at omsætte idéer til praksis og er med til at give kursisterne ejerskab over egne projekter.

Forløbet med socialrådgiver Bruno Kristensen om fleksjobregler, rettigheder og Den Sociale Lovgivning har kursisterne givet positive tilbagemeldinger på.

Udflugter, blandt andet til Saltcenter Mariager Fjord, Art Jamming etc. har kursisterne har haft stor fornøjelse af, og disse dage ud af huset har været med til at styrke sammenholdet kursisterne imellem.

Kursisternes egne evalueringer viser, at der er stor tilfredshed med Skab Dig Selv. Som det står i evalueringspapiret: ”…det har givet [kursisterne] meget i form af øget selvværd og troen på, at de faktisk godt kan bruges på arbejdsmarkedet samt opnåelse af gode og anvendelige redskaber til at komme videre både fagligt og personligt.”.

Kursisterne har hele vejen igennem udtrykt begejstring for arbejdet med ressourcer og personlig udvikling, og dette har ligeledes haft indvirkning på, at kursisternes projekter er lykkedes.
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