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Forord

Projekt "Brobygning - mellem dig og jobbet” er et forlgb for personer med en sindsli-
delse. Projektet er afviklet i perioden december 2006 til december 2007 som et side-
lgbende tvillingeprojekt i Aalborg og Vanlgse.

Projektet er finansieret af Arbejdsmarkedsstyrelsen og er gennemfgrt af konsulentfir-
maet markman i samarbejde med SIND Daghgjskole i Aalborg og Lilleskolen for Voks-
ne i Vanlgse.

Er de sindslidende veerd at beskeeftige (sig med)?

Tendensen i dag er (desveerre), at vi alle sammen forventes at arbejde mere og mere
effektivt. Resultatet deraf kan ofte veere, at folk bliver ramt af stress — og for nogles
vedkommende bliver en evt. sindslidelse synlig.

Formalet med projekt Brobygning har vaeret at afklare deltagerne i projektet i forhold
til deres beskaeftigelsesmuligheder pa arbejdsmarkedet.

Det, man altid kan overveje i forhold til et projekt af denne type er, om det gar en
forskel. I denne evalueringsrapport gennemgar lektor Flemming Ibsen og Ph.D Tho-
mas Bredgaard de konklusioner, de er kommet frem til ved at fglge projektet lgbende.

Vi vil meget gerne takke deltagerne pa Brobygning for jeres store abenhed og foran-

dringsparathed. Derudover vil vi meget gerne takke lederne og underviserne pa SIND
Daghgjskole i Aalborg og Lilleskole for Voksne i Vanlgse samt ledere og medarbejdere
i praktikvirksomhederne for jeres store engagement — dels i forhold til projektet - og
ikke mindst i forhold til deltagerne.

Aalborg, den 5. marts 2008

Bgrge Landgrebe
Afdelingschef, markman
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Kapitel 1. At bygge bro til arbejdsmarkedet

1.1. Indledning

Der er mangel pa arbejdskraft pa det danske arbejdsmarked. Opggrelser viser, at der
i 2007 var omkring 66.000 ubesatte stillinger. De seneste tal for den saeesonkorrigere-
de ledighed (december 2007) viser at blot 2,7 % af arbejdsstyrken var ledige, hvilket
svarer til omkring 75.000 personer. Vi skal tilbage til tiden far oliekriserne i 1970erne
for at finde tilsvarende lave ledighedsprocenter. Samtidig viser opggrelser, at ogsa
gruppen af svagere ledige med andre problemer end ledighed (f.eks. sociale, psykiske
og fysiske problemer) er begyndt at nyde godt af den gkonomiske hgjkonjunktur. Re-
geringen har ligefrem nedsat en Arbejdsmarkedskommission, som skal komme med
forslag til hvordan man kan gge arbejdsudbuddet, sa vi undgar at mangel pa arbejds-
kraft giver sig udslag i stigende lgnninger og priser, som reducerer konkurrenceevnen

— 0g i veerste fald udhuler hgjkonjunkturen.

Der burde saledes veere gode muligheder for at fa alle, der gnsker at arbejde i be-
skeeftigelse. Men geelder dette ogsa de sindslidende? Omkring en femtedel af den
voksne befolkning lider efter egen vurdering af et handikap. Af disse er der aktuelt
omkring 55.000 personer med psykiske lidelser. Dertil kommer, at omkring hver fem-
te dansker pa et eller andet tidspunkt i livet vil fa en behandlingskraevende psykisk
lidelse eller sygdom. Psykiske lidelser deekker i den forbindelse over psykotiske syg-
domme som eksempelvis skizofreni og maniodepressivitet, neurotiske lidelser som
angst og sveere fobier samt andre psykiske lidelser som eksempelvis stres og trau-
mer. Personer med psykiske lidelser er steerkt underrepraesenteret pa arbejdsmarke-

det, jf. tabel 1.



Tabel 1. Sindslidende og arbejdsmarkedet

Sindslidende Handicappede  Ikke-
handicappede

Andel i beskeaeftigelse (26) 41 58 85

Andel arbejdslgse (26) 14 8 5

Andel udenfor arbejdsstyr- 51 34 6

ken

I alt 49.896 679.557 2.790.217

Kilde: Clausen m.fl. 2004:58

Opggrelsen viser, at under halvdelen (41 %) af de sindslidende er i beskeeftigelse, og
at ledigheden er betydeligt hgjere for dem der star til radighed for arbejdsmarkedet
(14 %) end for gennemsnittet af den gvrige befolkning. Det betyder, at 51 % af de
sindslidende star udenfor arbejdsstyrken, hvilket svarer til omkring 25.000 personer.
Hovedparten af disse er tilkendt fartidspension. Blandt nytilkendte fagrtidspensionister

har en stigende andel desuden psykiske lidelser.

Der gemmer sig imidlertid en arbejdskraftreserve i gruppen af sindslidende. En indika-
tion herpa er, at en femtedel af personerne med psykiske lidelser svarer, at de hver-
ken har sveert ved at udfgre bestemte typer af erhvervsarbejde eller udfgre erhvervs-
arbejde i et normalt omfang pa grund af deres handikap (Clausen m.fl. 2004). Der er
dog ikke mange der, indtil nu, har faet gjnene op for denne potentielle arbejdskraft.
Kommunerne har nok en tendens til at glemme de sindslidende, nar de farst er blevet
tilkendt fgrtidspension. Og arbejdsgiverne er nok ogsa mest interesseret i "normal”

arbejdskraft, der kan arbejde pa fuld tid uden skanehensyn.

Projekt Brobygning handler om at bygge bro ind til arbejdsmarkedet for personer med
sindslidelser. Om at abne gjnene for at der er en veerdifuld arbejdskraft som kan og

gerne vil bidrage til samfundet. | denne rapport har vi samlet de vaesentligste erfarin-
ger omkring dette metodeudviklingsprojekt og forteeller personlige historier om, hvor-

dan det er gaet deltagerne pa projektet.



1.2. Projekt Brobygning

Projekt Brobygning handler om at afklare i forhold til jobkompetencer og forsgge at
integrere sindslidende pa arbejdsmarkedet. Projektet er gennemfgrt af markman i pe-
rioden august 2006 til december 2007 og er finansieret af Finanslovens Handikapmid-
ler under Arbejdsmarkedsstyrelsen. Baggrunden for projektet er, at markman i sam-
arbejde med SIND Daghgjskole i Aalborg gennemfgrte projektet "Arbejde med kvali-
tet”, hvis formal var at afklare en gruppe sindslidende i forhold til arbejdsmarkedet og
efterfglgende hjeelpe dem til at opna et fleks- eller skanejob. Det stod hurtigt klart, at

der var en betydelig arbejdskraftreserve gemt i gruppen af sindslidende.

Malgruppen for Projekt Brobygning er sindslidende fagrtidspensionister eller sindsliden-
de med et andet forsgrgelsesgrundlag, som har sveert ved at finde eller fastholde en
plads pa arbejdsmarkedet. Formalet er at afklare disse borgere i forhold til deltagelse
pa arbejdsmarkedet enten i form af ordineere jobs, fleks- og ”job med lgntilskud for

fortidspensionister” (skanejobs) eller genoptagelse af en pabegyndt uddannelse.

Projektet startede med forskoleaktiviteter af 16 uger varighed p& henholdsvis SIND
Daghgjskole i Aalborg eller Lilleskolen for Voksne i Vanlgse. Malet var, dels at styrke
deltagernes personlige og sociale kompetencer, dels at tilfgre deltagerne et grund-
leeggende kendskab til arbejdsmarkedet samt udarbejde CV og ansggninger. Efterfal-
gende er der etableret praktikpladser for deltagerne ved relevante offentlige og priva-

te virksomheder. Sammenlagt har 26 sindslidende deltaget i projektet.

1.3. Evalueringsmetode

Formalet med denne evaluering er saledes at opsamle erfaringer fra projektet om,
hvordan sindslidende kan integreres pa arbejdsmarkedet. Nedenfor er beskrevet det

evalueringsdesign, som er lagt til grund for undersggelsen.



Tabel 2. Ngglefaser i Projekt "Brobygning”

Aktivitet Rekruttering Projektopstart | Projekt- Projekt-
af projekt- gennemfgrsel | afslutning
deltagere
Tidsplan Efterar 2006 Hold 1: Dec. 2007 31. dec. 2007
2006
Hold 2: April
2007

Evaluators | Litteratur- Kortleegning af Interviews med | Evaluering af
opgaver gennemgang malgruppens aftagere (ar- malgruppens
forventninger til | bejdsgivere, udbytte af pro-
projektet uddannelses- jektet
institutioner
m.v.)
Metode Desk research Spgrgeskema- Aftagerinterview | Spgrgeskema-

Indledende in-
terviews

undersggelse til
projektets mal-

gruppe

Interviews med
undervisere

undersggelse til
projektets mal-

gruppe

I den indledende fase har evaluatorerne foretaget interviews med markman og gvrige
stakeholdere i projektet (Sind Daghgjskole og Lilleskole for Voksne). Formalet var
navnlig at kortleegge "programteorien” for projektet, altsa hvilke forventninger stake-
holderne havde til forholdet mellem malsaetninger, indsats og resultater. Det vil sige
at tegne et mentalt landkort for, hvilke indsatser der forventes af virke for hvem.
Sidelgbende foretog evaluatorerne en gennemgang af den eksisterende (navnlig dan-
ske) litteratur om situationen for handikappede og sindslidende pa arbejdsmarkedet.
Formalet var at identificere hvilke barrierer og muligheder sindslidende har for delta-

gelse pa arbejdsmarkedet (jf. kapitel 2).

Derefter opstartes selve projektet af markman med forskoleaktiviteter, udsggning af

virksomheder og etablering af virksomhedspraktik. Evaluator har Igbende fulgt disse




aktiviteter. | forbindelse med forskoleaktiviteterne er der udarbejdet et spgrgeskema,
som kortlaegger malgruppens forventninger til projektet og bidrager til den feelles for-
ventningsafstemning. Spgrgeskemaet er udformet som abne svarkategorier, hvor del-
tagerne skriftligt bedes beskrive deres: Sociale historie (opvaekst og familieliv), ud-
dannelseshistorie, arbejdsmarkedserfaringer, erfaringer med offentlige myndigheder i
forhold til at finde arbejde, forventninger til projektet (motivation for at deltage, for-

ventninger til kursusundervisningen, forventninger til udbytte og jobgnsker).

Resultaterne er fulgt op ved afslutningen af projektet, hvor der spgrges ind til delta-
gernes udbytte af projektet. Med udbytte forstas det sociale, personlige, uddannelses-
og beskeeftigelsesmaessige udbytte af projektet. Der er desuden spurgt ind til, hvor-
dan kontakten til praktikpladsen blev etableret, tilfredsheden med praktikken og si-
tuationen efter praktikopholdet. Dette skal holdes op imod den farste spgrgeskema-
undersggelse, saledes at det bliver muligt at pavise eventuelle resultater og effekter
af projektet. Evaluatorerne har desuden interviewet underviserne pa kurset for at op-

na et bedre indblik i undervisningens indhold og metodik.

Evaluatorerne har afslutningsvist interviewet aftagerne, dvs. offentlige og private virk-
somheder, som har etableret anseettelsesforhold med projektdeltagerne (virksom-
hedspraktik, lgntilskud, fleks- og skanejobs, ordinzere anseettelser m.v.). De empiri-
ske resultater afrapporteres i kapitel 3. Som det ses af overstaende er der derfor tale
om en procesevaluering, hvor evaluatorerne lgbende har fulgt og evalueret aktivite-

terne pa projektet.



Kapitel 2. Sindslidende og arbejdsmarkedet

Hvad ved vi egentlig om sindslidende og arbejdsmarkedet? | det falgende gennemgas
den eksisterende litteratur omkring sindslidende og arbejdsmarkedet. Omkring en
femtedel af den voksne danske befolkning lider efter egen vurdering i et eller andet
omfang, af et handikap eller en leengerevarende sygdom. For en stor dels vedkom-
mende drejer sig om mindre problemer uden den store betydning, for den handicap-
pedes hverdag (Clausen m.fl. 2004). Dette betyder dog samtidig, at der findes en
mindre gruppe, af personer med handicap eller leengerevarende sygdom, for hvem
handicappet eller sygdom har stor indvirkning pa det daglige liv, herunder arbejde og

uddannelse.

Ud af de knap 20 % af befolkning, der lider af et handicap, udggr personer med psyki-
ske lidelser 8 %, hvilket svarer til knap 55.000 personer (Miiller m.fl. 2006). Det er
veerd at bemeerke, at tallet kun deekker over personer, der selv har vurderet, at den
psykiske lidelse er deres veesentligste handicap. Antallet af personer med psykiske
lidelser vil sandsynligvis veere stgrre, i det de opgjorte tal ikke viser, hvor mange per-
soner, der har psykiske lidelser som et sekundaert handicap (Rosdahl & Pedersen
2001). Ligeledes vil der sandsynligvis ogsa veere et vist antal personer, der reelt har
en psykisk lidelse, men som ikke figurerer i statistikkerne, fordi de af forskellige arsa-
ger ikke har henvendt sig til en praktiserende leege eller tilsvarende angaende lidel-
sen. Medregnes personer, der har psykiske lidelser som et sekundeert handicap samt
personer med psykiske lidelser, der ikke selv vurderer, at lidelsen udggr et handicap,
har omkring 12 % af befolkningen funktionsnedseettelser som fglge af psykiske lidel-

ser eller problemer (Rosdahl & Pedersen 2001).

Opggarelser viser ligeledes, at omkring 35 % af alle henvendelser til alment praktise-
rende leeger vedrgrer psykiske problemer eller psykiske sygdomme, og det vurderes,
at hver femte dansker pa et eller andet tidspunkt i livet vil fa en behandlingskreevende

psykisk lidelse eller sygdom (Juul m.fl.1996).



2.1. Hvem er de sindslidende?

Betegnelsen "sindslidelse” er en forholdsvis bred betegnelse, der bade daekker over
psykotiske sygdomme som eksempelvis skizofreni og maniodepressivitet, neurotiske
lidelser som angst og sveere fobier samt andre psykiske lidelser som eksempelvis
stres og traumer. Indeholdt i betegnelsen er derimod ikke udviklingshaeemmede eller
personer med hjerneskader, uanset om der er tale om medfgdte eller senere skader.
Eftersom psykiske lidelser deekker over et bredt udsnit af symptomer og lidelser, er

gruppen af personer med psykiske lidelser ogsa tilsvarende heterogen.

Der er dog en reekke karakteristika, som gar igen. For det fgrste er der en overvaegt
af kvinder blandt handicappede generelt, hvilket ogsa ger sig geeldende blandt per-

soner med psykiske lidelser (Juul m.fl. 1996).

Endvidere er gruppen af sindslidende ogsa aeldre end den samlede befolkningen.
Denne aldersforskydning haenger sandsynligvis sammen med, at den psykiske lidelse
for en dels vedkommende farst er opstaet eller kommet til udtryk i lgbet af livet (Juul
m.fl. 1996). Det er ikke ualmindeligt, at psykiske sygdomme fgrst viser sig eller frem-
provokeres i voksenlivet, ligesom andre psykiske lidelser ogsa kan opsta lgbende gen-
nem livet som falge af forskellige ydre pavirkninger. Kun omkring 14 % af personer
med psykiske lidelser vurderer selv at deres lidelse er medfgdt, de resterende 86 %

vurderer at deres lidelse er opstaet senere i livet (Clausen m.fl. 2004).

Et andet karakteristika for personer med psykiske lidelser er, at de oftere end gen-
nemsnittet og oftere end personer med fysiske handicap lever alene og uden bgrn.
Omkring halvdelen af personer med psykiske lidelser er enlige, hvilket kun er tilfeeldet
for en fjerdedel af befolkningen uden handicap. Ligeledes er kun 20 % af de sindsli-
dende gift eller samlevende med bgrn, hvor gennemsnittet i befolkningen er knap 40
% (Clausen m.fl.2004).

Sindslidende har generelt et lavere uddannelsesniveau end resten af befolkningen.

Halvdelen af de sindslidende er ikke kommet videre i uddannelsessystemet efter at

have afsluttet folkeskolen (modsat en tredjedel af befolkningen) og kun lidt over 40 %
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har enten en erhvervsfaglig eller videregaende uddannelse (modsat 60 % af befolk-
ningen). Denne forskel er fortsat markant, hvis tallene korrigeres for de alders- og
kensforskelle, der er mellem gruppen og personer med psykiske lidelser og den sam-

lede befolkning (Clausen m.fl. 2004).

Det er dog bemaerkelsesveerdigt at personer med egentlige psykiatriske diagnoser,
primeert psykoseramte personer, har en tendens til at klare sig bedre i uddannelses-
forlabet og generelt er gladere for at ga i skole og uddanne sig end neurotikere og
personer med andre lidelser, der ikke karakteriseres som egentlige psykiske sygdom-
me (Juul m.fl.1996). Dette kan indikere, at der er stgrre fokus pa egentlige psykiske
sygdomme, og at der derfor ogsa i hgjere grad ydes hjeelp til psykotiske personer end
tilfaeldet er for neurotikere (Juul m.fl. 1996). Endvidere kunne det ogsa indikere, at
psykiske sygdomme kan have en hgjere grad af anerkendelse end andre psykiske li-
delser, og at der derfor tages mere hgjde for dem, ligesom psykiske sygdomme ogsa i

hgjere grad end neuroser kan behandles medicinsk.

2.2. Sindslidendes tilknytning til arbejdsmarkedet

Personer med psykiske lidelser er, som naevnt ovenfor, staerkt underrepraesenteret pa
arbejdsmarkedet (Clausen m.fl. 2004). Generel geelder, at andelen af personer med
handicap i beskeaeftigelse er lavere og arbejdslgsheden hgjere end for den samlede
befolkning (jf. tabel 1). Arbejdsmarkedstilknytningen afheenger dog af hvilken type

handikap der er tale om.

Personer med sindslidelser hgrer til blandt de grupper, der har allersveerest ved kom-
me ind pa arbejdsmarkedet, ligesom de ogsa har betydeligt sveerere ved at fastholde
deres plads pa arbejdsmarkedet end andre grupper af handicappede (Miiller m.fl.
2006).

80 % af personer med psykiske lidelser har en funktionsnedseettelse, der forarsager,

at de i stgrre eller mindre omfang har nedsat arbejdsevne og har sveert ved bade at

udfgre konkrete arbejdsopgaver og ved at indga pa normale vilkar pa en arbejdsplads.
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Dette betyder dog omvendt at omkring en femtedel af de sindslidende efter eget ud-
sagn ikke har sveert ved at udfgre bestemte typer erhvervsarbejde eller udfare er-

hvervsarbejde i et normalt omfang (Clausen m.fl. 2004).

De sindslidendes ringe arbejdsmarkedstilknytning indebeerer at hovedparten er for-
sgrget af det offentlige — ikke mindst som fgrtidspensionister. 1 2005 kom 44 % af
nytilkendte fgrtidspensioner fra gruppen af sindslidende (Ankestyrelsen 2005:52). Un-
dersggelser peger desuden pa, at antallet af sindslidende, der far tilkendt fgrtidspen-
sion, har vaeret markant stigende gennem de seneste ar (Ankestyrelsen 2005; Be-
skeeftigelsesministeriet 2007). Stigningen kan ikke umiddelbart forklares ud fra sen-
dringer eller reformer i forbindelse med fartidspensionen, men tyder i hgjere grad pa
en mere generel udviklingstendens. En forklaring pa denne udvikling kan til dels fin-
des i en holdnings- og adfeerdseendring samt en andring i praksis vedrgrende anven-
delsen af psykiske diagnoser (Beskeeftigelsesministeriet 2007). Hertil kommer, at
sindslidende i langt mindre udstreekning end fysisk handicappede arbejdsprgves inden
de tildeles pensionen, ligesom langt feerre sindslidende deltager i beskeaeftigelsesrette-
de foranstaltninger, end tilfeeldet er for fysisk handicappede (Beskaeftigelsesministeri-

et 2007).

Hvilke barrierer har sindslidende sa for deres tilknytning til arbejdsmarkedet? Det
geelder generelt for personer med handicap, at der er en klar sammenhaeng mellem i
hvor hgj grad handicappet medfgrer en funktionsnedseettelse eller nedseettelse i ar-
bejdsevne, og hvor udsat den handicappedes situation pa arbejdsmarkedet er (Holt
m.fl. 2003).

Det er bemeerkelsesveerdigt, at der ikke er noget der tyder pa, at et handicap i sig
selv medfgrer en svagere position pd arbejdsmarkedet. Derimod betyder kombinatio-
nen af et handicap og en funktionsnedsaettelse, at den handicappede er betydeligt
svagere stillet pa arbejdsmarkedet end normalbefolkningen og personer med handicap
uden funktionsnedseettelse (Holt m.fl. 2003). Funktionsnedseettelsen medfgrer sand-
synligvis ekstraomkostninger for virksomheden, idet der skal foretages tilpasning til
personen og fordi vedkommende ikke kan arbejde ligesa effektivt og givetvis har me-

re sygefraveer end personer uden funktionsnedseaettelse.
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Som tidligere beskrevet har omkring 80 % af de sindslidende en funktionsnedseettelse
eller nedsaettelse i arbejdsevnen, der gar, at de har sveert ved bade at varetage be-
stemte typer af arbejdsfunktioner i et job, ligesom de ogsa har tilsvarende sveert ved

at varetage et erhvervsarbejde i normalt omfang generelt (Clausen m.fl. 2004).

dette forhold er sandsynligvis en af de vigtigste forklaringer pa, hvorfor sindslidende
klarer sig sa markant darligere pa arbejdsmarkedet end de fleste andre grupper af
handicappede, der, med undtagelse af mobilitetshandicappede, har en veesentlig lave-

re grad af funktionsnedseettelse end gruppen af sindslidende.

2.2.1. Kommunale arbejdsmarkedsindsatser for sindslidende

Der er desuden meget der tyder pa, at indsatsen i kommunerne overfor gruppen af
sindslidende halter meget bagefter i forhold til indsatsen for at hjeelpe fysisk handi-
cappede (Juul m.fl. 1996). En forklaring pa dette kan vaere, at det er nemmere og
mindre ressourcekraevende at bevillige hjeelpemidler til fysisk handicappede, end at
etablere stgtte- og hjeelpeordninger til sindslidende. Ligeledes kraever hjaselpen til
sindslidende ogsa at der laves en social eller socialpsykiatrisk indsats, i modsaetning til

tildelingen af hjeelpemidler til fysisk handicappede (Juul m.fl.1994).

Ydermere er der noget, der tyder pa, at det handicap begreb, der anvendes i dansk
lovgivning utilsigtet kommer til at udggre en barriere for hvem virksomhederne og
personer med funktionsnedsaettelser identificerer med lovgivningen, saledes at seaerligt
personer med sindslidelser og lettere fysiske funktionsnedseettelser ikke opfattes som
handicappede. Som fglge deraf bliver der ikke sggt om kompenserende ydelser til per-
soner med disse lidelser, hvilket kan betyde, at de fraveelges eller ikke har mulighed

for at varetage en jobfunktion (Institut for Menneskerettigheder 2005).
Der er desuden en klar sammenhaeng mellem kommunestgrrelsen og indsatsen for at

lave stgtte- og hjeelpeordninger til sindslidende. Jo stgrre kommunen er, des flere

hjeelpeordninger er der, som det fremgar af tabellen nedenfor.
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Tabel 3. Andel af kommuner, der har udarbejdet planer / iveerksat specielle tilbud om

hjeelp til sindslidende (%0)

Antal indbyggere i Har udarbejdet planer Har iveerksat tilbud
kommunen

< 10.000 34 43

10.00-20.000 49 61

20.000-40.000 62 45

> 40.000 91 87

Alle 47 53

*eksklusiv Kgbenhavns kommune

Kilde: Juul m.fl. 1994:219

Af alle kommuner er der blot 47 % som har udarbejdet planer om hjeelp til sindsliden-

de, og blot 53 % som har iveerksat specielle tilbud. Der er saledes vurderes pa denne

indikator et betydeligt forbedringspotentiale i kommuner i forhold til gruppen af sinds-

lidende.

En betydelig andel af de sindslidende har hverken oplevet succes i uddannelsessyste-

met eller pa arbejdsmarkedet (Juul & Middelboe 1994). Denne situation pavirker den

sindslidendes selvveerd og tro pa, at man kan klare et arbejde. Ligesom tilfeeldet er

ved langtidsledige personer uden handicap, far den sindslidende et pessimistisk syn

pa sine egne evner og mulighederne for at komme i job, og frygten for afvisning eller

fiasko afholder som fglge deraf i nogle tilfeelde den sindslidende fra at sgge jobs eller

selv ggre en aktiv indsats for at forbedre sin situation (Clausen m.fl.2002).

Ligeledes oplyser den handicappede heller ikke altid om sit handicap, bl.a. af frygt for

ikke at fa et job, og dette resulterer i, at der ikke bliver taget de ngdvendige foran-

staltninger hos virksomheden, der kan medvirke til at sikre, at den handicappede bli-

ver i jobbet, ligesom det ogsa betyder, at den handicappede i sddanne situationer ofte

ikke kan leve op til virksomhedens forventninger. (Clausen m.fl.2002).
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2.2.2. Virksomhedernes rummelighed overfor sindslidende

Arbejdspladsernes holdninger til handicappede og sindslidende er naturligvis afggren-
de for deres integration og fastholdelse pa arbejdsmarkedet. Generelt mener et flertal
af danskerne (77 %), at handicappede skal have lige s& gode muligheder p& arbejds-

markedet som alle andre (Olsen, 2000).

Der er imidlertid stgrre forbehold overfor at arbejde sammen med forskellige typer af
psykiske handicap end tilfeeldet er for fysisk handicappede. At det kan veere seerligt
vanskelligt for psykisk handicappede at blive integreret pa en arbejdsplads kommer til
udtryk ved, at omkring 80 % af danskerne ikke ville have alvorlige betaenkeligheder
ved at sige ja til et job, der indebar at de skulle arbejde sammen med en person med
et fysisk handicap, mens situationen i forhold til psykisk handicappede er lige om-
vendt. Her vil kun omkring 30 % ikke have alvorlige beteenkeligheder ved at skulle
arbejde sammen med en person med et psykisk handicap og kun 20 % har slet ingen
betaenkeligheder ved det (Miiller m.fl. 2006). Psykisk handicappede bliver saledes

mgdt med betydelig starre skepsis end fysisk handicappede.

Vi vender nu problemstillingen og sgger, at finde ud af hvor personer med handicap,
og i seerdeleshed personer med sindslidelser finder arbejde, i de tilfeelde, hvor det fak-
tisk lykkedes dem. Der er lavet en undersggelse i Viborg Amt, der viser, at personer
med sindslidelser i den offentlige sektor oftest anseettes til at varetage funktioner som

renggringsarbejde, pedelfunktioner og kontoropgaver.

I den private sektor er opgaverne mere varierede, eksempelvis kantinearbejde, pedel-
funktioner, butiksarbejde, produktionsarbejde og forskellige kontorfunktioner (Schau,
2005). Nar det drejer sig om virksomhedernes syn pa at ansaette en person med et
handicap, er der stor forskel pa, hvorvidt det handler om at virksomheden skal fast-
holde en person i virksomheden, som har faet et fysisk eller psykisk handicap, eller
om virksomheden skal tage en ny medarbejder ind med et handicap. Omkring 80 %
af medarbejderne i virksomhederne er positive overfor fastholdelse af en kollega, der
padrager sig et handicap, ligesom 70 % af de personaleansvarlige deler denne hold-

ning. (Boll & Kruhgffer, 2002). Men nar det handler om at ansaette en ny medarbejder
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med et handicap er kun 40 % af de personaleansvarlige tilsvarende positive (Boll &
Kruhgffer, 2002). Ligeledes viser undersggelser at naesten halvdelen af de personale-
ansvarlige forholder sig direkte negativt til ansasettelsen af personer med handicap
(Clausen m.fl. 2004).

Seerligt i forhold til personer med sindslidelser er der stgrst modvilje til at ansasette
medarbejdere med denne type af lidelser (Miiller m.fl. 2006). Denne barriere i forhold
til at anseette sindslidende er dog ikke unedbrydelig. | Viborg Amt havde man gode
erfaringer med at etablere en konsulentordning, der skabte kontakt mellem virksom-
hederne og de sindslidende. Konsulenten stod for matchningen mellem virksomheden
og den enkelte person, ligesom konsulenten ogsa informerede virksomheden, nar der
opstod tvivl. Ligeledes fulgte konsulenten op p&, hvordan det gik gennem hele forlg-
bet. Dette vurderes at vaere den vigtigste arsag til at virksomhederne overvandt deres
bergringsangst overfor de sindslidende og at de turde anseette sindslidende (Schau,
2005). Desuden fungerede konsulenten ogsa som stgtteperson for de sindslidende, og
disse vurderede at konsulenten var en vigtig arsag til, at de formaede at fastholde

jobbet, ogsa efter prgvetiden var udlgbet (Schau 2005).

Forsgget i Viborg Amt understgtter, at noget af det vigtigste, hvis anseettelsen af
sindslidende skal blive en succes, er at virksomhederne informeres om forlgbet og alle
faktorer, der er i spil. Det der har vist sig afggrende, var ikke ngdvendigvis virksom-
hedstypen eller jobfunktionen, men mere det, at bade virksomheden og den sindsli-
dende var trygge ved forlgbet og kunne se fordelene for begge parter. Ligeledes er
fleksibiliteten mellem virksomheden og den sindslidende bade i forhold til arbejdstid,
jobfunktioner og aftaler afggrende savel som en vilje bade hos medarbejdere, virk-
somheden og den sindslidende til at taeenke utraditionelt og ggre tingene pa en anden

made, end man plejer (Clausen m.fl. 2004).

Informationen til virksomhederne er saledes vaesentlig, hvis virksomhederne skal ind-
ga i et samarbejde om at fa sindslidende i beskeeftigelse. Men for at samarbejdet kan

blive en succes, kreever det ogsa, at man kan fa rekrutteret sindslidende til at deltage.
Meget tyder pa, at dette kan veere seerligt vanskelligt, i det man ikke ma annoncere

efter personer med handicap, herunder sindslidende, i jobannoncer mv. Samtidig er

16



sindslidende ofte tilbageholdende med at sgge jobs, bl.a. pga. deres lave selvveerd og
tro pa, at de kan fa et arbejde, som beskrevet tidligere. Det har vist sig effektivt i for-
hold til at rekruttere sindslidende og handicappede, at man har bragt succeshistorier
om sindslidende og handicappede, der er kommet i arbejde i forskellige medier, som

denne gruppe af personer har adgang til og leeser (Clausen m.fl. 2004).

2.2.3. Job med lgntilskud til fgrtidspensionister

En indgang til integration pa arbejdsmarkedet for personer med sindslidelse er ”job
med lgntilskud for fgrtidspensionister” (tidligere betegnet skanejobs). Ordningen er
malrettet personer, der modtager fgrtidspension efter lov om social pension. (CLH
2004).
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Job med Igntilskud til fartidspensionister

Hvem er omfattet?

Personer som modtager fartidspension og som ikke er fyldt 65 ar

Personer som ikke er i stand til at fastholde eller opna beskaeftigelse pa nedsat tid
pa det ordinaere arbejdsmarked

En person der modtager fartidspension kan desuden sgge kommunen om revalide-
ring mhp. at forbedre sin arbejdsevne og dermed kvalificere sig til f.eks. job med
lgntilskud

Fleksjob kan derimod kun oprettes til personer med varige begraensninger i ar-
bejdsevnen, som ikke modtager fgrtidspension.

Hvem har ansvaret?

Ansggers bopealskommune

Jobcenteret i kommunen foretager den konkrete vurdering af hvorvidt personen
opfylder kriterierne og star for oprettelsen af job med lgntilskud.

Jobcentret kontrollerer Igbende at betingelserne for at modtage stagtte er opfyldt.
Der falges op i sagen senest 6. mdr. efter tilskuddet er udbetalt fgrste gang og
herefter én gang arligt.

Kommunen modtager statslig refusion pa 50 % af lgntilskuddet

Hvor oprettes job med lgntilskud?

Private og offentlige arbejdsgivere indenfor alle erhvervstyper (med fa undtagel-
ser)

Job med lgntilskud kan ikke oprettes fgr spgrgsmalet har veeret drgftet pa virk-
somheden, dvs. mellem ledelsen og repreesentanter for virksomhedens ansatte
Der skal veere et rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden lgntilskud og
antallet af ansatte med lgntilskud (fleksjob er undtaget) og veere tale om mer-
beskeeftigelse (nettoudvidelse af medarbejderstaben)

Hvilke lgn- og ansaettelsesvilkar?

Der skal oprettes en anseettelseskontrakt eller ansaettelsesbrev, hvor lgn og ar-
bejdsvilkar beskrives, herunder varigheden af lgntilskuddet

Lon aftales mellem arbejdsgiver og arbejdstager i samarbejde med de faglige or-
ganisationer

Arbejdsgiveren udbetaler lgnnen

Arbejdstageren far sammen med lgnnen for jobbet ogsa udbetalt sin fgrtidspensi-
on

Kommunen udbetaler et lgntilskud til arbejdsgiveren. Lgntilskuddet udggr altid
20,58 kr. pr. time til sdvel private som offentlige arbejdsgivere (i seerlige tilfeelde
dog 36,02 kr. pr. time)

Kommunen sikrer at arbejdsgiveren er indstillet pa at tage de ngdvendige skane-
hensyn og at tilbudet er rimeligt

@vrige arbejdsvilkar, f.eks. arbejdstiden, aftales mellem arbejdsgiveren og ar-
bejdstageren i samarbejde med de faglige organisationer

Kilde: Center for Ligebehandling af Handicappede (2004): Job med lgntilskud til for-

tidspensionister.
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I 2006 var der 243.800 personer, der modtog fgrtidspension. Ud af disse var ca.
6.000 i job med lgntilskud, hvilket har ligget stabilt i en lang arreekke (Beskaeftigel-
sesministeriet 2007). Derimod er antallet af fleksjob neermest eksploderet, og var i
2006 pa 41.500 personer. Der er ikke lavet ret mange opggrelser over hvem der god-

kendes til fleksjob.

En undersggelse foretaget af DISCUS i 2006 viser imidlertid, at 2/3 af de personer,
der tilkendes fleksjob har et fysisk handicap eller fysisk sygdom som den primeere ar-
sag for godkendelsen til fleksjob. Kun 10 % af de personer, der er blevet fastholdt pa
arbejdsmarkedet gennem fleksjobordningen og 16 % af dem, der er kommet ind pa
arbejdsmarkedet ved hjeelp af fleksjobordningen har en psykisk sygdom eller et psy-
kisk handicap. Andelen af personer med psykiske handicaps eller sygdomme deekker
dog bade over sindslidende, hjerneskadede og udviklingsheemmede, hvorfor andelen

af sindslidende alene formentlig er noget mindre (DISCUS 2006a).

Det handicap begreb, der anvendes i dansk lovgivning er i den forbindelse problema-
tisk. I lovgivningen hgrer personer med sindslidelser under definitionen psykisk handi-
cappede. Dette er imidlertid en meget bred betegnelse, der ogsa deekker over udvik-
lingsheemmede og personer med hjerneskader. Det er problematisk da denne sam-
menblanding af forskellige handicaps kan veere medvirkende til at forsteerke tenden-
sen til, at sindslidelser ikke i praksis betragtes som et handicap, fordi det kan veere
vanskelligt at se en person med en sindslidende som handicappet, nar vedkommende

er sidestillet med en person med hjerneskade eller som er udviklingshaammet.

I international sammenhaeng benyttes begrebet psykosocialt handicap om personer
med sindslidelsers handicaps. En anvendelse af dette begreb i dansk sammenhaeng
ville i hgjere grad forhindre en uhensigtsmaessig sammenblanding af personer med
udviklingsheemning og personer hvis handicap heenger sammen med en psykisk lidel-

se i modseaetning til begrebet psykisk handicap.

Derudover kraever Lov om en Aktiv Beskaeftigelsesindsats (LAB) at man, for at kunne

tilkendes fleksjob samt en reekke hjeelpe og stgtteordninger pa arbejdsmarkedet skal
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have en varig (permanent) og betydelig fysisk eller psykisk funktionsnedseaettelse.
Selvom sindslidelsen for mange af de sindslidende, der star udenfor arbejdsmarkedet
udger en betydelig funktionsnedseaettelse, hgrer langt de fleste i realiteten ikke under
LAB lovens bestemmelser, da deres lidelser ikke per definition er varige. Langt star-
stedelen af sindslidende, formentlig ca. 90 % (Juul m.fl.1996) har de sdkaldte neuro-
tiske lidelser, der ikke er egentlige psykiske sygdomme og, i hvert fald i teorien, er

helbredelige og dermed ikke permanente tilstande.

Dette betyder i praksis at personer med psykiske lidelser ikke kan fa tildelt fleksjob
samt en raekke statte og hjeelpe ordninger. Dette er pa mange mader paradoksalt, da
netop hjeelpemidlerne og tilknytningen til arbejdsmarkedet givetvis ville kunne med-

virke til at forhindre yderligere forveerringer i den pagaeldendes tilstand.

Nar regeringen har en malseetning om, at flest muligt skal veere selvforsgrgende, fo-
rekommer det paradoksalt, at der er sa stor underbeskaeftigelse i gruppen af fartids-
pensionister, og at blot 2 % af fgrtidspensionisterne befinder sig i job med Igntilskud.
Undersggelser viser oven i kgbet, at trivslen blandt ansatte i job med lgntilskud (ska-
nejob) er hgj; naesten alle er tilfredse med deres arbejde, har det godt med kollegaer
og leder, og har faet et starre indhold i hverdagen. Desuden angiver langt hovedpar-
ten af de ansatte at de har en gkonomisk fordel af at have et skdnejob; stgrsteparten
tjener mellem 30 til 50 kr. i timen. Skanejobs har saledes savel samfundsgkonomiske

gevinster som gevinster for den enkelte fgrtidspensionist (DISCUS 2006b).
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2.3. Sammenfatning

Det star saledes klart, at der er en forholdsvis stor gruppe medborgere med psykiske
lidelser (i alt omkring 55.000 personer), hvor flertallet har en svag tilknytning til ar-
bejdsmarkedet. Selvom hovedparten af de sindslidende efter eget udsagn har en
funktionsnedseettelse, som vanskeliggar en "normal” tilknytning til arbejdsmarkedet

er der ikke ensbetydende med at gruppen ikke kan bidrage til arbejdsmarkedet.

Dette afhaenger farst og fremmest af arbejdsmarkedets rummelighed, altsa om ar-
bejdspladserne er villige til at &bne og tilpasse sig gruppen af sindslidende. Der er
imidlertid noget som tyder pa at arbejdspladserne skepsis overfor sindslidende er me-
re udbredt end overfor andre grupper af handikappede. Denne skepsis geelder seerligt

i forhold til anseettelse af nye medarbejdere med handikap.

Det er samtidig bekymrende, at der kan observeres en stigende tendens til at fortids-
pensionere sindslidende, og dette oven i kgbet sker uden at den sindslidende er blevet
arbejdsprgvet eller har modtaget andre former for beskeeftigelsesrettede tilbud. Der
er saledes fortsat mange kommuner som hverken har udarbejdet planer eller ivaerksat
tilboud om hjeelp til sindslidende. Hertil kommer at lovgivningen pa beskeeftigelsesom-
radet virker indirekte diskriminerende overfor gruppen af sindslidende, som ikke om-
fattes af bestemmelserne om fleksjob, hjselpe- og stgtteordninger, fordi de ikke vur-

deres at have en varig funktionsnedseaettelse.
Der er saledes en raekke barrierer for integration af sindslidende pa arbejdsmarkedet.

Det er dog ikke ensbetydende med, at opgaven er umulig, som vi skal se i det fglgen-

de, hvor erfaringerne fra Projekt Brobygning evalueres.
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Kapitel 3. Erfaringer fra Projekt Brobygning

Evaluatorerne gennemfarte i foraret 2007 en spgrgeskemaundersggelse, hvis formal
var at kortlaeegge malgruppens forventninger til Projekt Brobygning og bidrage til den
feelles forventningsafstemning. markmans konsulenter delte spgrgeskemaerne ud til

kursisterne, og det var frivilligt om kursisterne ville deltage i undersggelsen.

Langt hovedparten af kursisterne valgte at udfylde skemaet, som markman derefter
indsamlede og videresendte til evaluatorerne. Besvarelserne var anonymiserede, men
en del af kursisterne valgte at saette deres navn pa besvarelserne. Som et supplement
til kursisternes egne vurderinger af deres forventninger til projektet er der gennemfgrt
interviews med markmans konsulenter, dels gruppeinterviews med underviserne i ba-
de Aalborg og Kgbenhavn, dels et gruppeinterview med konsulenter hos markmans,

med ansvar for projektets gennemfgrelse.

Senere i projektforlgbet har evaluatorerne gennemfgrt endnu en spgrgeskemaunder-
sggelse med projektdeltagerne. Formalet var at afdeekke malgruppens udbytte af
projektet. Alle de neevnte data indgar i erfaringsopsamlingen fra projektet, som falger
nedenfor. Farst karakteriserer vi deltagerne pa projektet ved hjeelp af personprofiler,
hvis formal er at give et billede af projektets malgruppe: hvem er de sindslidende, og
hvad er deres forhabninger og dremme, nar det geelder en tilknytning til arbejdsmar-
kedet? Derefter evalueres projektets resultater, nar det geelder kursisternes praktik-

forlgb og deres efterfglgende tilknytning til arbejdsmarkedet.

3.1. Karakteristik af deltagerne: Personprofiler

Det har veeret vigtigt for evaluatorerne at fa sat ansigter pa de sindslidende, for at fa
et klarere billede af dels deres situation og placering i samfundet, dels deres mulighe-
der for at matche arbejdsmarkedets krav. Personprofilerne skal med andre ord give et

indtryk af, hvilke gnsker de sindslidende har til arbejdsmarkedet og hvor langt de
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sindslidende er fra det ordinsere arbejdsmarked. Afsnittet er disponeret efter fglgende

baggrundskarakteristika:

e Personens opveekst og uddannelse

e Personens sygdomsforlgb

e Personens arbejdsmarkedserfaring

e Personens situation umiddelbart fgr indtreeden i projektet
¢ Personens motivation for at deltage i projektet

e Personens prioriterede jobgnsker

I analysen er personerne givet fiktive navne, saledes at det ikke er muligt at identifi-
cere de personer, der har deltaget i projektet. Vi har udvalgt seks personer, som efter

vores vurdering, giver et godt indtryk af den sammensatte gruppe af sindslidende.

Jens

Opveekst og uddannelse

Jens er omkring 30 ar. Han er opvokset pa Fyn, hvor han boede sammen med begge

foreeldre. Jens har ingen sgskende, men har altid haft et naert forhold til begge forael-
dre, der ogsa har stgttet ham meget i gennem hans sygdomsforlgb. Jens beskriver sig
selv som veerende meget indadvendt som barn, men som voksen har han udviklet sig

til at blive meget mere udadvendt.

Jens gennemfgrte folkeskolen uden stgrre vanskeligheder, men da han skulle i gang
med en ungdomsuddannelse fik han for farste gang problemer. Det betgd at han pa-
begyndte gymnasiet to gange, og begge gange endte det med, at han droppede ud
igen. Herefter aftjente han sin veaernepligt, hvorefter han pabegyndte et forlab som
landbrugselev, som han ikke feerdiggjorde. Efter tre mislykkede forsgg pa at gennem-
fgre en uddannelse, begyndte han pa HF, som han gennemfgrte. Udover HF eksamen

tog Jens en reekke forskellige kurser indenfor IT omradet pa en Daghgjskole.
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Efter gennemfgrelsen af HF har Jens haft periodisk tilknytning til arbejdsmarkedet.
Han har bl.a. arbejdet som medhjalper indenfor landbruget, som ufaglaert gartner og
haft fritidsjob i butik, men hans anseettelser har veeret af kortere varighed og med

hyppige skift.

I 1999 blev Jens for fgrste gang ledig i en leengere periode, og efter et ar fandt han et
fritidsjob i Bauhaus, som han havde indtil han i 2002 begyndte i praktik i en bgrneha-
ve. Da denne praktik var slut gik han igen ledig i en periode, hvorefter han atter pa-
begyndte en praktik, denne gang i en SFO. Heller ikke denne praktik medfarte, at
Jens fik tilknytning til arbejdsmarkedet og efter endnu en periode med ledighed gen-
nemfgrte han yderligere to praktikperioder pa henholdsvis en boform for udviklings-

haemmede og en boform for autister.

Sygdomsforlgb

Jens’ sygdom viser sig fgrste gang, da han er feerdig med folkeskolen, og formentlig
er hans psykiske problemer en vaesentlig arsag til, at han har meget sveert ved at fa
gennemfgrt en ungdomsuddannelse og falder fra tre uddannelser inden han gennem-
forer. Det er ikke beskrevet hvad Jens’ diagnose er, men det ma vurderes at hans
sygdom har spillet en vaesentlig rolle i forhold til hans problemer med at finde og fast-

holde beskeeftigelse over laeengere tid.

Situation ved pabegyndelse af Projekt Brobygning

Ved kursets start har Jens gaet ledig i lidt over et ar, og er derfor pa kontanthjaelp.
Han har veeret igennem fire forskellige praktikforlgb tidligere, dog uden at fa nogen
tilknytning til arbejdsmarkedet. Jens har gennem hele sit sygdomsforlgb oplevet at fa
god stgtte fra kommunen i forhold til eksempelvis at finde praktikpladser, og har ogsa

haft meget gavn af AF’s kurser i eksempelvis at skrive ansggninger mv.

Motivationen for at deltage i projektet samt jobgnsker

Jens’ primaere motivation for at deltage i projekt Brobygning er, at han gerne vil tilba-

ge pa arbejdsmarkedet, enten i ordineer beskaeftigelse, eller, hvis dette ikke er muligt,
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i fleksjob. Han haber, kurset kan give ham den forngdne hjeelp til selv at kunne finde

tilbage til arbejdsmarkedet. Han haber ligeledes, kurset kan gare ham mere bevidst

om egne ressourcer, og at han gennem forlgbet bliver steerkere personligt og bedre

rustet til et job.

Jens’ primeaere jobgnske ved kursets start var butiksassistent i Bauhaus, men i lgbet af

kurset aendrer hans prioritering sig, sdledes at hans primeere gnske er et job som pee-

dagogmedhjeelper i bgrnehave eller SFO og hans gnske nr. 2 er et job som butiksassi-

stent.

Jens: Personprofil

Opveekst og privatsfeere

Opvokset hos begge foreseldre, har et neert forhold
til foraeldrene, har ingen sgskende

Uddannelse

Folkeskole og HF, IT kurser pa daghgjskole, drop-
pet ud af mange forskellige ungdomsuddannelser

Sygdom

Indadvendthed, diagnose ukendt

Arbejdsmarkedserfaring

Medhjeelper i landbruget, ufagleert gartner, ufag-
leert butiksansat, praktikant i bgrnehave, i en SFO
og en boform for udviklingsheemmede

Situation umiddelbart fgr del-
tagelse i projekt Brobygning

Ledig i over et ar og pa kontanthjeelp

Motivations for deltagelse i
projektet

Vil gerne tilbage til arbejdsmarkedet og have en
fast tilknytning til arbejdsmarkedet

Jobgnsker

Butiksassistent, peedagogmedhjaelper
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Peter

Opveekst og uddannelse

Peter er opvokset i Nordjylland med begge foraeldre og en lillebror. Foreeldrene er in-
denfor sygehusomradet. Lillebroderen er i dag studerende. Peter har gaet i folkeskole,
men som 13-144rig boede han et ar i USA, hvorfor han ogsa tog 7.klasse her. Efter
endt folkeskole tog han studentereksamen i gymnasiet. Efter studentereksamen gen-
nemfgrer han 1arig HH, hvorefter han i fgrste omgang starter pa Spansk og Internati-
onale studier ved universitetet, men grundet hans psykiske sygdom, ma han stoppe

dette studie.

Efterfalgende pabegynder han leererstudiet, og nar at gennemfare farste ar, inden
hans psykiske sygdom saetter en stopper for dette. Herefter begynder han pa laerer-
uddannelsen ved den frie laererskole i Ollerup, men ogsa denne uddannelse ma afbry-
des pga. hans psykiske sygdom. Slutteligt forsgger han sig som indkgbselev, men og-
sa dette forlgb ender med, at han ma afbryde uddannelsen. Herefter opgives ideen
om at videreuddanne sig, og Peter forsgger i stedet at finde et arbejde. Dette resulte-
rer i, at han i perioden 1997—-2004 har en lang reekke af ufagleerte jobs som kantine-
medarbejder, chauffgr, opvasker, avisbud, renggringsassistent, leerervikar, distributi-
onsmedarbejder og seelger ved et marketingsfirma. | 2004 hjeelper Handelsskolens
praktikafdeling ham med at fa et job som logistikelev, men i 2005 skifter han praktik-

plads og kommer i stedet i virksomhedspraktik som leerer.

Sygdomsforlgb

Peters sygdomsforlgb er ikke specifikt beskrevet, og det fremgar ikke, hvad type af
lidelse kursisten har. Hans sygdom viste sig dog fgrste gang, da han var feerdig som
student og ville i gang med en uddannelse. Sygdommen forhindrede ham i at feerdig-

gere uddannelsen, og er arsagen til, at han i dag har afbrudt fire uddannelser og to

26




praktikforlgb, ligesom den ogsa er arsagen til, at hans tilknytning til arbejdsmarkedet

har veeret svingende og preeget af korte og afbrudte forlgb.

Motivationen for at deltage i projektet samt jobgnsker

Peter har et stort gnske om at komme i arbejde. Allerhelst vil han i ordinaert arbejde,
men erkender, at et fleksjob nok er det mest realistiske mal. Derudover gnsker han at
fa afklaret sin arbejdsevne, sa han kan fa klarhed over sin situation og over, hvad han

kan klare arbejdsmaessigt.

Han er i dag pa kontanthjeaelp og gnsker at blive selvforsgrgende. Han forventer, at
kurset kan hjeelpe ham til at komme i arbejde, og ggre overgangen til arbejdsmarke-
det s& nem, som muligt, ikke mindst sd han ogsa fastholdes i job efterfglgende. Der-
udover gnsker han at f& mere kendskab til fleksjob, og finde ud af, hvad det indebae-
rer at veere i fleksjob. Han har desuden ogsa en forventning om, at kurset kan veere
med at klarleegge hans styrker og svagheder i forhold til arbejdsmarkedet, og hjeelpe
ham til at arbejde med disse, saledes at han kan bruge de ressourcer han har i forhold

til et arbejde.

Han ser endvidere frem til at fa etableret et socialt netveerk bade pa kurset og pa en
fremtidig arbejdsplads. Hans jobgnsker er; butiksansat (1.prioritet), ansat ved post-
veesenet (2.prioritet), ansat i kantine eller pa en cafe (3.prioritet) eller receptionist

(4.prioritet).

Peter: Personprofil

Opveekst og privatsfeere Opvokset hos begge foreeldre og en lillebror

Uddannelse Folkeskole, studentereksamen, mange afbrudte
studieforlgb ved hgjere leereranstalter og to af-
brudte praktikforlgb

Sygdom Den psykiske lidelse er ikke specificeret, men der
er givetvis en sammenhaeng mellem den psykiske
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lidelse og de mange afbrudte uddannelsesforlgb

Arbejdsmarkedserfaring

Ufagleerte jobs som kantinemedarbejder, opva-
sker, avisbud, renggringsassistent og distributi-
onsmedarbejder og seelger

Situation umiddelbart fgr projekt
Brobygnings start

Ledig og pa kontanthjzelp

Motivation for at deltage i pro-
jekt Brobygning

@nsker en fast tilknytning til arbejdsmarkedet,
gerne i et ordineert arbejde, men hvis det ikke er
muligt, i et fleksjob, gnsker at afklare sin arbejds-
evne. @nsker sig ogsa en mere personlig afklaring
og at skabe et socialt netveerk

Jobgnsker

1. prioritet: postarbejder 2. prioritet: butiksansat,
3. prioritet: kantinemedarbejder, 4. prioritet: re-
ceptionist
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Julie

Opveekst og uddannelse

Julie er fadt og opvokset pa familiens sleegtsgard, der havde veeret i familiens eje
igennem flere generationer. Hun boede sammen med begge foreeldre og en eeldre sg-
ster, og hele familien tog aktivt del i arbejdet med garden, hvilket stort set al fritid
ogsa gik med. Julie tager studentereksamen, og uddanner sig efterfalgende til folke-
skoleleerer. Halvvejs gennem leerestudiet tager hun dog sabbatar, hvor hun ferst ar-

bejder 6 maneder som vikar, og dernaest 6 maneder som au-pair i London.

Efter at have feerdiggjort lsereruddannelsen overtager Julie foraeldrenes gard, dog
uden at drive landbrug. | stedet arbejder hun som folkeskoleleerer, men hendes psyki-
ske sygdom bliver den direkte arsag til, at hun efter seks ar ma tage en pause fra det-
te job, og i stedet ernaere sig som selvsteendig indenfor kunsthandveerk. Hun driver
forretningen fra garden, men arbejdspresset som selvsteendig er meget stort, og fritid

og arbejde flyder hurtigt sammen.

Hun etablerer egen virksomhed, der er en engrosvirksomhed indenfor specialartikler
til handarbejde, sidelgbende med undervisning i handarbejde. Efter et par ar, bliver
hun ydermere distributgr for et stgrre internationalt firma. Hun har stor succes med
sin virksomhed, men efter seks ar bliver det for meget for hende, hvorfor hun veelger
udelukkende at fokusere pa sit eget kunsthandvaerk. Hun erneerer sig nu som selv-
steendig kunsthandveerker kombineret med undervisning, udstillinger og foredrag.
Dette medfgrer mange rejser rundt omkring i hele verden bl.a. Australien, New Zea-

land, USA, Rusland, Mongoliet og det meste af Europa.
Hun er i denne periode meget aktiv indenfor kunsthandvaerk, og deltager i mange
konferencer og komiteer, udgiver en bog og skriver et utal af artikler til tidsskrifter og

aviser. | denne periode far hun desuden en sgn, og da sgnnen er omkring seks, bliver

hun gift. £gteskabet holder i neesten 20 ar, men ender i skilsmisse.

Sygdomsforlgb
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Hele Julies voksen- og arbejdsliv er teet knyttet sammen med hendes maniodepressi-
vitet. Hun svinger mellem perioder med steerkt manisk opfarsel, efterfulgt af en tilsva-
rende periode med depression. Den psykiske sygdom viser sig fgrste gang, da hun er
ved at veere feerdiguddannet som folkeskoleleerer, og den bliver arsagen til, at hun
efter seks ar ma stoppe dette erhverv, da hendes depressive perioder er blevet hyppi-

gere ligesom depressionerne er tungere.

Efter at veere startet som selvsteendig er Julie i en lang periode inde i en manisk peri-
ode, som hun udnytter til at fA den store succes med sit handvaerk. Manien giver hen-
de enorme energiressourcer og drive, men slider hende samtidig op, ligesom manglen
pa reel fritid taerer fysisk p& hende. Ligeledes bruger hun netop sit arbejde til at flygte
fra depressionen, som hun ved venter lige om hjgrnet. Denne nedslidende livsstil re-
sulterer til sidst i, at Julie i 2003-2004 far et sammenbrud. Gennem hele Julies liv
voksenliv har hun forsggt pa alle mader at tilpasse sit arbejde til sin psykiske situati-
on, og forsggt at undga udefrakommende belastninger og offentlig forsgrgelse sa

leenge som muligt.

Situation 2007

I midten af 90’erne har Julies maniodepressivitet taget sa meget over i hendes liv, at
det for alvor begynder at f4 konsekvenser i forhold til bdde hendes privat- og arbejds-
liv. Hun har problemer med at klare arbejdet og aegteskabet gar i stykker. Derfor en-
der hun med at sgge om fartidspension. Hun far i ferste omgang tilkendt almindelig
fartidspension, men efter hendes sammenbrud i 2003-2004 bliver dette sendret til den

mellemste fartidspension.

Motivationen for at deltage i projektet samt jobgnsker

At Julie deltager pa kurset skyldes til dels en reekke heldige sammenfald. Kurset blev
udbudt pa et tidspunkt, hvor hun var meget motiveret for at komme videre med sit
liv, samtidig med at hendes psykiske situation gjorde deltagelsen mulig. Fgrst og
fremmest gnsker Julie at blive afklaret sine muligheder, og hvad hun kan klare i for-
hold til arbejdsmarkedet. Hvis det er muligt i forhold til hendes sygdom, er et skane-

job eller anden form for beskaeftigelse indenfor kunsthandveerk et stort gnske. Selvom
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hun ikke gkonomisk er tvunget til at arbejde, fgler hun at hun er ved at vaere sa me-
get ovenpa efter sit sammenbrud, at hun godt kan bidrage med noget til samfundet,
og dermed ogsa igen komme til at fale sig som en del heraf. Det ville ogsa give hende
starre personlig tilfredshed, at have noget at fylde sin dag ud med. Julie haber ligele-
des pa at kurset kan give hende mod til at turde til trods for hendes sygdom, ligesom
hun ogsa haber pa et feellesskab med andre i sammen situation, da hendes sygdom

har veeret meget isolerende.

Julies jobgnsker er at arbejde pa et stort kunsthandvaerksted, hvor en starre gruppe
af kunsthandveaerkere har vaerksted sammen, at fa en lgsere tilknytning til en etable-
ret kunsthandvaerker, der samtidig kunne fungere som mentor eller bare at veere til-
knyttet et ikke naermere specificeret sted, hvor hun bade kan arbejde som en del af et

feellesskab samtidig med hun arbejder med sit eget kunsthandveerk i sit eget tempo.

Julie: Personprofil

Opveekst og privatsfeere Opvokset pa familiens sleegtsgard sammen
med begge foreeldre og en aldre sgster, far
barn og gifter sig efterfalgende med faderen til
barnet, bliver senere skilt efter 20 ars aegte-

skab

Uddannelse Folkeskole, leereruddannelse og kunsthandveer-
ker

Sygdom Maniodepressivitet

Arbejdsmarkedserfaring Folkeskoleleerer, selvsteendig virksomhed inden

for kunsthandveerk, foredragsholder, forfatter

Situation umiddelbart fgr projekt Sygdommen betyder en tildeling af fgrtidspen-
Brobygnings start sion

Motivation for at deltage i projekt @nsker en afklaring af sin arbejdsevne og sine
Brobygning muligheder pa arbejdsmarkedet, gnsker et
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skanejob inden for kunsthandvaerket. Haber at
kunne skabe et feellesskab med mennesker, i
den samme situation som hende selv

Jobgnsker Arbejde med kunsthandveerk, arbejde sammen
med en etableret kunsthandveerker, der kunne
fungere som mentor for hende

Kristian

Opveekst og uddannelse

Kristian er fgdt og opvokset pa Vestsjeelland som den tredje fadte dreng ud af fire
drenge. Foreeldrene boede sammen, men familien var temmelig socialt isoleret, og de
eneste der besggte hjemmet var moderens sgstre og familie. Der kom aldrig venner
af foreeldre eller bgrn i hjemmet. Moderen var sandsynligvis selv sindslidende, for-
mentlig voldsom angst, primeert for andre mennesker, og paranoid. Familien var me-

get preeget af moderens opveekst i et meget indremissionsk hjem.

Kristian gar i folkeskole pa Sjeelland, men hans skolegang baerer praeg af stor ustabili-
tet bade i forhold til skole og klasseskift og mange skiftende leerere. Efter 7.klasse
tager han realeksamen og herefter studentereksamen. Da Kristian fylder 20 ar flytter
han fra Sjeelland til Nordjylland. Her gennemfgrer han maskinlinien p& AMU-centret,
og herefter uddanner han sig til socialpeedagog. Hans tilknytning til arbejdsmarkedet
er meget svag, og den leengste uafbrudte anseettelse er i et job som psedagogmed-
hjeelper inden han begynder paedagoguddannelsen. Denne anseettelse varer 11 mane-

der.

I 1992 opgiver han at finde job som socialpsedagog og tager i stedet IT-uddannelsen
pa datamatikeruddannelsen. Herefter tager han en raekke mindre IT kurser finansieret
af HK. Han tager desuden et 16 ugers kursus, s& han bliver certificeret Novell admini-

strator/engineer.
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Sygdomsforlgb

Kristian har ikke beskrevet sit sygdomsforlgb, og det er derfor ikke kendt, hvilken
psykisk lidelse, han har. Dog er det tydeligt, at hans psykiske lidelse har veeret arsa-
gen til, at han trods mange forsgg pa at uddanne og videreuddanne sig aldrig har

formaet at opretholde en tilknytning til arbejdsmarkedet.

Situation 2007

Kristian har aldrig formaet at skabe sig en tilknytning til arbejdsmarkedet, hvilket har
betydet, at han i stegrstedelen af sit voksenliv har veeret pa kontanthjeelp, kun afbrudt
af meget korte ansaettelsesperioder og uddannelsesforlgb. Han har adskillige gange
taget kontakt til det offentlige system for at fa hjaelp til at komme i varigt arbejde,
men er konstant blevet afvist. Han bliver tilkendt fgrtidspension i 2005 og dette er

stadig hans forsgrgelsesgrundlag.

Motivationen for at deltage i projektet samt jobgnsker

Kristian deltager i Projekt Brobygning fordi han gnsker at skabe sig varig tilknytning til
arbejdsmarkedet og komme ud af den offentlige forsgrgelse. Ligeledes er han meget
bevidst om ngdvendigheden af at komme i fast arbejde for at optjene en bedre pensi-

on, sa han er bedre stillet nar han gar pa pension.

Hans gnske er ordinaer beskeeftigelse. Han haber, kurset vil hjeelpe ham til at finde et
arbejde, hvor han kan bruge sine ressourcer og sine personlige kompetencer samt fa
gavn af nogle af de mange kurser og uddannelser, han har taget. Han dremmer om at
finde arbejde indenfor IT branchen. Det kan bade veere indenfor IT administration,
sasom netveerk og internetforbindelser, brugersupport og lignende eller indenfor pro-

grammering, fx Acces, Excel eller lignende.

Kristian: Personprofil

Opveekst og privatsfeere Opvokset hos begge foreeldre i en sgskendeflok
pa fire. Familien har vaeret meget isoleret fra
omgang med andre mennesker, hvilket mulig-
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vis haenger sammen med moderens sindslidel-
se

Uddannelse

Folkeskole, realeksamen, studentereksamen,
maskinlinien pa AMU-center, socialpaedagog,
IT-kurser, certificeret Novell administra-
tor/engineer

Sygdom

Den psykiske lidelse er ikke diagnosticeret

Arbejdsmarkedserfaring

Socialpeedagog, mange kortvarige jobs og
mange ledighedsperioder pa kontanthjeelp

Situation umiddelbart fagr Projekt
Brobygnings start

P& fartidspension

Motivation for at deltage i Projekt
Brobygning

@nsker en varig tilknytning til arbejdsmarkedet
og komme ud af offentlig forsgrgelse, gnsker
ordinaer beskeeftigelse, sd han kan fa gavn af
sin uddannelse og mange kurser

Jobgnsker Arbejde inden for IT-administration, netveerk
og internetforbindelser, brugersupport eller in-
den for programmering

Jorgen

Opveekst og uddannelse

Jgrgen er opvokset i en forstad til Kgbenhavn, hvor han boede sammen med sin mor

og stedfar og sin storebror. Familien var ret almindelig, og stedfaderen var handveer-

ker og moderen var dagplejemor.
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Jgrgen var socialt vellidt som barn og legede meget med bgrnene i kvarteret og var
aktiv i fodboldklubben. Hans skolegang var ganske normal. Han tog folkeskolen frem
til 7.klasse, hvorefter han kom i realskolen og dernaest pa efterskole, hvor han tog
9.klasseseksamen. Efter folkeskolen kom Jgrgen i leere hos sin morfar, der var gartler,
og her blev han ogsa udleert til gartler. PA metalskolen klarede han sig paent, fik mid-
delkarakter og havde ingen vanskelligheder med undervisningen. Efter at veere udleert

tog Jergen kurser pa VUC og fik HF eksamen.

Jorgen var igennem store dele af sit voksenliv meget aktiv pa arbejdsmarkedet, og
har ikke haft problemer med ledighed fgr hans psykiske sygdom dukkede frem. Han
har udover at arbejde som ggrtler ogsa arbejdet som smed, postbud og butiksassi-
stent. Efter hans sygdom manifesterede sig har han forsggt at komme tilbage til ar-
bejdsmarkedet ved at tage pa medieskole og voksenuddannelser, ligesom han har
veeret i kommunal aktivering i en arraekke. Han har i periode haft kortvarige ansaet-

telser, men intet fast.

Sygdomsforlgb

Jgrgens sygdom viste sig fgrst i en forholdsvis sen alder. Da han blev syg, var han
feerdigudleert og havde haft stabil tilknytning til arbejdsmarkedet i en arraekke. Det er
ikke beskrevet, hvad Jgrgens diagnose er, men den har veeret arsagen til, at han ikke
kunne fastholde sin tilknytning til arbejdsmarkedet. Hans sygdom giver ham dog store
problemer med at veere sammen med andre mennesker, og ggr ham meget indeluk-
ket som person. Det kunne umiddelbart godt tyde pa en form for socialangst og/eller
skizofreni, men det vides ikke med sikkerhed, da Jgrgen ikke er endeligt diagnostice-

ret.

Situation ved pabegyndelse af Projekt Brobygning

Efter Jargens sygdom brgd ud, og har han forsggt at komme i arbejde igen, bade ved
at videreuddanne sig og ved at deltage i kommunal aktivering. Dette har dog veeret
uden succes, hvilket betyder, at Jargen i dag er pa kontanthjeelp. Han har i perioder
oplevet at fa god hjaelp fra kommunen til at komme videre med sit liv, mens han i an-

dre perioder har oplevet, at kommunen ikke gjorde sa meget.
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Langt de fleste job, han har haft i hans sygdomsperiode, har han dog fundet selv. Han
har ikke opfattelsen af, at kommunen ikke ville hjeelpe ham, men deres tilbud har
trods gode intentioner ikke bragt ham teettere pa arbejdsmarkedet. Han bor i dag i et

bofeellesskab, men arbejder hen imod at kunne bo alene igen.

Motivationen for at deltage i projektet samt jobgnsker

Jgrgens primaere motivation for at deltage i projektet er, at han gnsker at komme i
ordinzer beskeeftigelse igen. Han er efterhanden ved at have sa stor indsigt i sin syg-
dom, at han fgler han er pa vej mod at kunne sta pa egne ben igen. Han haber kurset
kan blive fgrste skridt pa vejen mod et job, ligesom han gerne vil bruge det til at blive

bedre til at fungere socialt, ikke mindst i hans bofeellesskab.

Han dregmmer om at kunne bruge sine tidligere erfaringer fra arbejdsmarkedet i et
fremtidigt job. Allerhelst vil han gerne lave noget kreativt, hvor han kan bruge sine
gode evner indenfor handveerk. Jgrgen er desuden en dygtig tegner, og kunne ogsa
godt teenke sig at kombinere dette med et job. Fgrst og fremmest gnsker han at
komme i et meningsfyldt job. Han haber ogsa at et job kan give ham et stgrre socialt
netveerk, da hans sygdom har gjort ham isoleret. Han har store forventninger til at
underviserne, og markman bakker ham op gennem forlgbet, og at de vil hjeelpe ham

sa han ikke blot finder job, men ogsa fastholdes i arbejde.

Udover et job, hvor ham kan bruge sine handveerksmaessige evner kunne han godt
teenke sig et job som butiksassistent indenfor antikviteter. Underviserne beskriver
Jorgen som meget stille af natur, men dog velfungerende, nar han skal deltage i akti-

viteter og undervisning.

Jgrgen: Personprofil

Opveekst og privatsfeere | Opvokset med moder, stedfader og broder.

Uddannelse Udleert gagrtler samt HF eksamen
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Sygdom Socialangst og/eller skizofreni, ikke endeligt diagnosticeret

Arbejdsmarkedserfaring | Gagrtler, smed, postbud, butiksassistent

Situation umiddelbart Kontanthjeelp
far projekt Brobygnings
start

Motivation for at deltage | Opna varig beskeeftigelse, fungere bedre socialt
i Projekt Brobygning

Jobgnsker Kreativt handveerk, tegner, butiksassistent indenfor anti-
kviteter

Dorthe

Opveekst og uddannelse

Dorthe er ca 40 ar. Hun er opvokset hos begge foraeldre i Nordjylland. Da Dorthe er
16 ar blev forzeldrene skilt, og hun og hendes sgster flyttede med faderen. Da Dorthe
er faerdig med folkeskolen tager hun en etarig erhvervsfaglig grunduddannelse inden-
for smede- og maskinlinien, hvorefter hun tager HF eksamen. Efter at have gennem-
fart HF tager hun en uddannelse som tekniskassistent indenfor bygge og anleeg. Da
hun er feerdig med uddannelsen, far hun i farste omgang et job som ekspedient i Aldi,
men efter 2 ar finder hun et andet job pa en pglsefabrik. Efter et ar pa fabrikken bli-
ver hun for farste gang ledig da hendes tvangstanker blusser voldsomt op. Hun gar
ledig i et ar, hvorefter hun tager en 16 ugers grunduddannelse indenfor personale-

transport og efterfglgende uddanner sig til multimediemedarbejder.
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Sygdomsforlgb

De farste tegn pa Dorthes sygdom viser sig allerede i folkeskolen og pa HF. Hun er
meget perfektionistisk og knokler meget med lektierne. Pga. hendes perfektionisme
ger hun tingene sa grundigt, at det ikke er muligt for hende at n& det hele. Hun far
dog gennemfgrt flere uddannelser, men da hun kommer ud pa arbejdsmarkedet giver

sygdommen for alvor problemer.

I jobbet som ekspedient oplever hun at blive mobbet, og senere tager tvangstankerne
hurtigt overhand. Efter Dorthe har gennemfgrt uddannelsen som multimediemedar-
bejder, tager hun igen arbejde pa pglsefabrikken, men ogsa denne gang tager tvangs-
tankerne overhand og efter to &r ma hun stoppe. Hun finder i stedet arbejde i vare-
modtagelsen ved et stort tamrerfirma, men hendes sygdom fylder stadig meget, og

efter 5 ar bliver hun indlagt med en psykose.

Efter indleeggelsen sender kommunen hende pa projektet ”"Skiftesporet”, hvorigennem
hun far en praktikplads i et stort supermarked. Kommunen presser hende dog til at
arbejde fuldtid, hvilket atter far Dorthe til at bryde psykisk sammen, og det ender

med hun igen bliver psykotisk og ma indleegges i 10 maneder i 2006.

Situation ved pabegyndelse af Projekt Brobygning

Dorthe har aret inden pabegyndelsen af kurset vaeret indlagt pa psykiatrisk hospital
pga. en psykose. Hun gar derfor ledig ved kursets pabegyndelse, men gar dog til un-
dervisning pa SIND daghgjskolen. Dorthe bor alene i en lejlighed i Svenstrup, men

hendes 13arige datter bor hos hende hver anden uge.

Motivationen for at deltage i projektet samt jobgnsker

Dorthes mal med deltagelsen i projektet er at komme tilbage til arbejdsmarkedet. Hun
gnsker frem for alt at f4 et arbejde og en hverdag, hvor hun omgas andre, raske,
mennesker. Hun mangler i hgj grad det indhold i tilveerelsen som et arbejde kunne
give. Hun er derfor meget motiveret for at deltage, og forventer ogsa selv, at hun kan

finde et arbejde, ikke ngdvendigvis fuldtid, som hun kan bestride. Hun haber desuden
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ogsd, at kurset kan give hende personlig udvikling, saerligt i forhold til at f4 et gget

selvveerd og mere selvtillid.

Dorthes jobgnsker er enten at arbejde som dekoratgr, og hvis ikke det er muligt, sa at

arbejde i en isenkreemmer. Det er vigtigt, at der er tale om et afvekslende job, hvor

hun kommer ud blandt andre mennesker, og ikke mindst at samarbejdet med kolleger

fungerer godt.

Dorthe: Personprofil

Opveekst og privatsfeere

Opvokset med begge foreeldre

Uddannelse

Etarig EGU, smede- og maskinlinje, HF eksamen, teknik-
assistent (bygge/anlaeg), multimediearbejder

Sygdom

Tvangstanker, psykose, diagnose ukendt

Arbejdsmarkedserfaring

Ekspedient, pglsefabrik, tamrerfirma

Situation umiddelbart
for projekt Brobygnings
start

Kontanthjeelp/fartidspension

Motivation for at deltage
i Projekt Brobygning

Tilknytning til arbejdsmarkedet

Jobgnsker

Dekoratgr, isenkreemmer
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3.1.1. Sammenfattende karakteristik af kursisternes personprofi-
ler

Deltagerne til Projekt Brobygning er visiteret gennem kommunale sagsbehandlere
og/eller bostgttemedarbejdere. Der er gennemfart individuelle samtaler pa baggrund
af ansggningsskemaer, udfyldt af interesserede sindslidende. Derefter er nogle af an-
sggerne sorteret fra, hvis de kommunale sagsbehandlere og markmans konsulenter
ikke skgnnede, at de passede ind i de hold og den gruppeterapi, som var en del af
projektets metodik. Det har desuden veeret et afggrende kriterium i udvaelgelsespro-
ceduren, at de sindslidende har veeret motiverede for at deltage i projektet og pregve

sig selv af i forhold til arbejdsmarkedet.

Visitationsprocessen har saledes sikret, at det er relativt velfungerende og motiverede
sindslidende, der har deltaget i projektet. Kursisterne er derfor med stor sandsynlig-
hed ikke repreesentative for den gruppe af sindslidende, der i dag befinder sig uden
for det danske arbejdsmarked. Men de er dog stadigveek en del af gruppen af sindsli-
dende i Danmark, og deres eksempler ma derfor formodes at have gyldighed for dele

af de sindslidende i Danmark.

Personerne, der har deltaget i projekt Brobygning har i langt de fleste tilfeeldet gen-
nemlevet et normalt barndomsforlgb. De er — med fa undtagelser — vokset op med
begge foraeldre og mange tilfaelde med sgskende. Der er sdledes ikke tale om skils-
missebgrn, der har veeret udsat for omsorgssvigt og mangel pa tryghed. Senere i livet
pavirker deres sindslidelse imidlertid deres privatliv, idet hovedparten af dem lever
alene, enten fordi de ikke er blevet gift i deres ungdom, eller fordi de efter indgaelsen
af segteskab er blevet skilt senere i livet. De fleste lever i dag alene uden bgrn, som

det er tilfeeldet for 80 procent af de sindslidende pa landsplan.

For den del af kursisternes slar sindslidelsen allerede igennem i de tidlige folkeskolear.
De betyder anbringelse i specialklasse og i nogle tilfeelde manglende indleering af me-
re almene kvalifikationer som dansk, regning, skrivning og sprog. Mange af kursister-
ne har desuden haft sveert ved at gennemfgre en egentlig kompetencegivende ung-
domsuddannelse, og de faeerreste har erhvervet en videregdende uddannelse. En del af

kursisterne har dog efter folkeskolen opnaet en studentereksamen eller en HF og har
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derefter gennemfgrt en mellemlang videregaende uddannelse, eksempelvis en leerer-
uddannelse eller en paedagoguddannelse. En enkelt af kursisterne har gennemfart en
akademisk uddannelse Den samlede gruppe af kursister fglger her det generelle mgn-
ster for sindslidende: de har generelt et lavere uddannelsesniveau end resten af be-

folkningen.

Alle kursisterne er ramt af en sindslidelse, men for hovedpartens vedkommende er
der ikke stillet en egentlig diagnose eller diagnosen er ikke oplyst for projektets eva-
luatorer. Koncentrationsbesveer og angstanfald er relativt hyppigt forekommende og

enkelte kursister er ramt af borderline, DAMP eller maniodepressivitet.

Kursisternes arbejdsmarkedserfaring varierer meget fra sporadiske arbejdsforlgb som
ufagleert til arbejde som fagleert i lange stabile perioder, etablering af selvsteendig
succesfuld virksomhed til ulgnnet frivilligt arbejde. Feelles for kursisternes erhvervser-
faring er dog, at der overvejende har veeret tale om ufagleerte jobs og mange jobskift,
hvorimellem er indlagt mange ledigheds- og sygdomsperioder. Enkelte kursister har i
perioder haft fagleerte jobs og jobs som folkeskoleleerer og psedagog, og en enkelte
har etableret selvsteendig virksomhed, som i en periode var succesfulde og gav paene
overskud. Et feellestraek er desuden, at ledigheds- og sygdomsperioderne efterhanden
dominerer kursisternes dagligdag. Tilknytningen til arbejdsmarkedet bliver langsomt
svagere, for til sidst helt at ophgre. Ved projektets start er alle kursisterne pa en of-

fentlig overfagrselsindkomst, enten kontanthjaelp eller fgrtidspension

Kursisternes motivation for at deltage i projekt Brobygning er todelt: P4 den ene side
gnsker de alle en mere fast og varig tilknytning til arbejdsmarkedet, enten i form af et
job pa ordinaere vilkar eller et fleksjob. I en anden formulering gnsker de en afklaring
af deres arbejdsevne og deres fremtidige tilknytning til arbejdsmarkedet. | tilknytning
hertil har mange et gnske om at bruge deres uddannelse, kompetencer og erhvervs-
erfaring mere aktivt p& arbejdsmarkedet. Et andet og supplerende gnske er i forbin-
delse med — og som en del af — kursusforlgbet at komme ud blandt andre mennesker,
veere en del af et feellesskab og — om muligt — at skabe et socialt netveerk og derigen-

nem en bedre og mindre isoleret dagligdag.
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Det er et feellestreek hos kursisterne er, at de alle har et meget steerkt gnske om at
komme tilbage til arbejdsmarkedet i faste jobs. En mere varig tilknytning til arbejds-
markedet kan ogsa som en sidegevinst betyde, at kursisterne bliver en del af feelles-

skabet pa arbejdspladsen og far mulighed for at opbygge et socialt netveerk.

Den staerke motivation for at opna et ordinaert arbejde skyldes givetvis, at de sindsli-
dende, der er blevet visiteret til projektet, netop skulle opfylde betingelsen om at vee-
re motiveret for en varig tilknytning til arbejdsmarkedet. Det er karakteristisk, at kur-
sisterne betragter projekt Brobygning som ’En ny chance’ for at komme tilbage til ar-

bejdsmarkedet og fa en stgrre kontaktflade til andre mennesker.

Kursisterne gnsker enten et ordinzert job pa almindelige lgn- og arbejdsvilkar eller et
job med lgntilskud, hvis et ordingert job er uden for reekkevidde. Feelles for kursisterne
er desuden, at deres konkrete jobgnsker ligger teet op ad deres tidligere jobs. Kursi-

sterne gnsker altsa at vende tilbage til den tidligere karriere og 'fa en chance til’.

Kursisternes jobgnsker er i de fleste tilfeelde realistiske, fordi de ligger inden for delta-
gernes kompetencer og uddannelse og gerne — men helst ikke — ma veere med lgntil-
skud. Bade den nuvaerende konjunktursituation og lovgivningens rammer giver derfor
mulighed for at opfylde kursisternes jobgnsker, ikke mindst fordi kursisterne er sa

steerkt motiverede for at komme tilbage til arbejdsmarkedet.

3.2. Projektets metodik

I det fglgende skal vi se neermere pa hvilken metodik, der er anvendt pa Projekt Bro-
bygning. Det handler sdledes hovedsageligt om, hvordan deltagerne er visiteret til
projektet, hvilke undervisningsmetoder, der er anvendt, samt hvordan deltagerne er
saggt afklaret i forhold til deltagelse pa arbejdsmarkedet. | det efterfalgende afsnit (af-
snit 3.3) ser vi pd hvordan og i hvilken udstreekning det er lykkedes at integrere og

fastholde deltagerne pa arbejdsmarkedet.
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Deltagerne er visiteret til Projekt Brobygning enten gennem kommunale sagsbehand-
lere og/eller bostgttemedarbejdere. De kommunale sagsbehandlere og bostgtteme-
darbejdere enten leeste projektets brochure eller deltog i et af de oplaeg, markmans
konsulenter holdt om projektet far opstart. Det har bade i forlgberen til projektet og i
Brobygning vist sig langt vanskeligere end forventet at rekruttere kursister til projek-
tet. Der kan veere flere arsager til dette, der i blandt: (1) Manglende forventninger
hos gruppen af sindslidende, der maske ikke anser en plads p& arbejdsmarkedet som
realistisk. (2) Barrierer i den socialpsykiatriske indsats, der maske ikke indteenker ar-
bejdsmarkedstilknytning i stgttearbejdet. (3) De kommunale sagsbehandlere er
tidspressede, og da borgere ikke er registrerede under evt. sygdomme (ikke tilladt jf.
Registertilsynsloven), kan denne malgruppe ikke "traekkes ud” af sagsbehandlernes

databaser.

Det lykkedes imidlertid efter en del benarbejde, at samle et tilstreekkeligt antal delta-
gere til at opstarte de fgrste hold af kursister i 2006. Nar det der er fundet et tilstreek-
keligt antal deltagere til at opstarte et hold er det afggrende at fa skabt en homogen

og velfungerende gruppe.

Dette er sket pa baggrund af ansggningsskemaer, som er udfyldt af kursusdeltagerne
og efterfglgende individuelle samtaler. 1 den forbindelse forbeholder markmans konsu-
lenter sig retten til at afsla ansggere for at forsgge at samle en homogen gruppe. Til
eksempel hvis vedkommende ikke er velmedicineret og er i personlig ubalance. Et
eventuelt afslag skal altid kunne begrundes med forslag til forandringer, sa den pa-
geeldende kan deltage pa holdet pa et senere tidspunkt. Det er desuden afggrende at

deltagerne er motiverede, som en konsulent formulerer det:

”Det handler om, at maerke, at de har lysten til at kommme ud og prgve sig

selv af i forhold til arbejdsmarkedet. Der skal vaere en motivation”.

Derneest vurderer konsulenten realismen i deltagernes forventninger til forlgbet og
afstemmer indbyrdes forventninger. Samlet set er kriterierne for den individuelle be-
dgmmelse af, hvorvidt en deltager vil have gleede af at deltage pa projektet, som en

konsulent udtrykker det:
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"Samarbejdsvillighed, motivation, abenhed, og en vurdering af hvorvidt det

vil veere muligt at skaffe en praktikplads. Er de i stand til at kommunikere

om deres evner, kan de sige til og fra, har de nogle kompetencer, kan de

fungere p& en arbejdsplads, og er de i rimelig balance? Det er altsa et

umiddelbart indtryk af hvorvidt vi kan ggre en forskel”.

Projekt Brobygning bestar af to hold som er igangsat i henholdsvis Nordjylland og

Vanlgse. | alt har 26 sindslidende deltaget i projektet (jf. tabel nedenfor).

Tabel 4: Deltagerne pa Projekt Brobygning

Hold 1 Vanlgse

Hold 1Aalborg

Hold 2 Vanlgse

Hold 2 Aalborg

Opstart Januar 2006 December 2006 | Maj 2007 Maj 2007

Antal deltagere | 6 personer 7 (8) personer' | 5 personer 7 personer

Kgnsfordeling Kvinder: 1 Kvinder: 3 Kvinder: 3 Kvinder: 4
Meend: 5 Meend: 4 (5) Meend 2 Meend: 3

Forsgrgelses-

grundlag

Fartidspens 6
Konthjp 1

Fartidspens 6
Konthjp 1

Fartidspens 1
Konthjp 3
Sygedp 1

Fartidspens 5
Konthjp 2

! En mandlig deltager forlod projektet efter cirka 2 uger, da han konstaterede, at han alligevel

ikke var klar til et forlgb af denne karakter.
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Som det ses kgrer undervisningen pa relativt sma hold med 5-8 personer. En konsu-
lent siger herom: "Mange har veeret voldsomt angstprovokerede af at skulle sidde i
grupper med 7-8 andre mennesker”. Det er derfor vigtigt for underviserne, at fa skabt
nogle gode gruppedynamikker, hvor deltagerne fagler sig trygge ved hinanden og un-
derviserne, og samtidig gver sig i at fungere i et socialt feellesskab. Det er desuden
vaesentligt, at give deltagerne en fast struktur i hverdagen. Som en af konsulenterne

bemeerker:

"Det har stor betydning for deltagerne at have noget at sta op til; at de ikke
leengere har vendt op og ned pa nat og dag. Det forbedrer deres velveere og
helbred”.

Deltagerne har vanskeligt ved at seette struktur pa hverdagen ved egen hjalp. Dette
blev til eksempel klart demonstreret, da deltagerne fra et af holdene vendte tilbage
fra sommerferie og var faldet tilbage i deres tidligere dagsrytme. Af samme grund var
der faktisk flere af deltagerne som undlod at afholde sommerferie. Dette betyder og-
sd, at undervisningen er fast struktureret med samme tidspunkter, undervisere og

skema hver uge.

Projektet starter med et 16 ugers undervisningsforlgb, som er opdelt i to dele; dels
opbygning af sociale og personlige kompetencer, som varetages af hhv. Sind Daghgj-
skole (Aalborg) og Lilleskolen for Voksne (Vanlgse), dels job- og kompetenceafklaring,
som varetages af konsulenter fra markman. Undervisningsplanen fremgar af skemaet
nedenfor.

Pensum for Projekt Brobygning

Sind Daghgjskole/Lilleskolen for Voksne markman
- Teambuilding - Arbejdsmarkedskendskab
- Gruppepsykologi - Det rummelige arbejdsmarked
- Samtaletraening - Skanejob/fleksjob m.v.
- Fysisk og psykisk genoptraening - "genoptreening” ift. arbejdsmarkedet
- Recovery — teori/praksis - Jobsggning
- Motivation - Udarbejde CV og ansggning
- Treening i jobsamtalen - Treening i jobsamtalen
- Almene IT-kundskaber - Virksomhedsbesgg
- Kommunikation og assertion m.v. - Besgg af sindslidende i job, arbejdsgi-
vere og geesteleerere
- Individuelle samtaler
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Vi skal ikke her detaljeret gennemga undervisningsplanen, men blot fremhaeve nogle

vaesentlige tveergaende pointer i undervisningsforlgbet.

Et vaesentligt formal med undervisningen er, som neaevnt, at fa deltagerne til at funge-
re som en gruppe. Formalet er at forbedre deltagernes personlige og sociale kompe-
tencer, og forberede dem pa at deltage i et arbejdsfaellesskab. Sindslidende er ofte
meget egocentrerede, og har vanskeligt ved at fungere i stagrre grupper; nogle kan
ligefrem have sociale fobier og gruppeangst. En vigtig pointe med gruppeundervisnin-
gen er, at deltagerne kan leere af hinanden, og at de ikke star alene med deres psyki-

ske problemer.

Undervisningsforlgbet tager udgangspunkt i tankegangen om Recovery. Dette er for
sa vidt en generel tilgang til livet som til andre mennesker. Den grundlzeggende poin-
te i Recovery er, at den sindslidende kan generhverve evnen til at fungere i en social
sammenheaeng. Den enkelte treenes i at indfri de potentialer og talenter, som ved-
kommende har gennem definerede vendepunkter, hvor den enkelte ser en mulighed

for bedring. Recovery kan praktiseres pa forskellige mader.

I Projekt Brobygning har man valgt at leegge veegt pa de 4 t'er: Tid (langvarige for-
lgb), Tolerance for den enkeltes individualitet, Tryghed (klare rammer for samveer og
kommunikation baseret pa det feelles og det raske), Tiltro (at indgive og opleve hab).
Recovery er saledes et spgrgsmal om, at laere at mestre sit liv med de styrker og be-
greensninger, som den enkelte har. Det handler om, at komme videre med livet, at fa
sterre hab for fremtiden, at tage ansvar for beslutninger i eget liv og opna en me-

ningsfuld rolle i samfundet.

Den anden del af undervisningsforlgbet er at afklare den enkelte deltagers jobgnsker,
sociale kompetencer og faglige kvalifikationer — og derefter at sgge at matche dette
med arbejdsmarkedets behov. Der afvikles individuelle samtaler, hvor deltagerne re-
flekterer over, hvad de kunne teenke sig at arbejde med, hvilke typer af opgaver, hvil-
ke seerlige hensyn der skal tages til dem, arbejdstimer, transport osv. Disse samtaler

handler ogsd om forventningsafstemning, idet nogle deltagere kan have ganske urea-
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listiske forventninger. Der er samtidig en gradvis progression i forlgbet, idet flere af
deltagerne ikke kunne overskue at forholde sig til en eventuel praktik ved forlgbets
opstart. Derudover har konsulenterne gennemfgrt fiktive jobsamtaler, der er malrettet

de job og funktioner, som deltagerne gnsker og er i stand til at varetage.

3.3. Projektets resultater

I det folgende skal vi se pa, hvordan og i hvilken udstraekning det er lykkedes at inte-
grere og fastholde malgruppen pa arbejdsmarkedets. Projekt Brobygning har formule-

ret et varieret saet af succesmal for projektdeltagerne.

Deltagelsen i projektet skal (1) afklare den enkeltes gnsker og forudseaetninger til ar-
bejdsmarkedet, (2) opbygge sociale kompetencer til at deltage i et arbejdsfeellesskab,
(3) afprgve den enkeltes arbejds- og erhvervsevne, (4) om muligt etablere fleks- og
skanejobs, lgntilskudsordninger, samt ordinaere uddannelsesforlgb og ordineere an-
seettelser. Hvorvidt deltagerne kan honorere disse forventninger afhaenger i hgj grad
af deres sygdomsforlgb, og hvorvidt virksomhederne kan imgdekomme individuelle
skanehensyn. Det langsigtede mal med arbejdsprgvningerne er naturligvis, at skabe

en varig plads pa arbejdsmarkedet for de sindslidende.

Et nok s& vaesentligt mal er imidlertid jobafklaring, som en konsulent beskriver det:
"Hvis en praktik ikke lykkes handler det om at f4 det vendt til noget positivt.
Nemlig at de er blevet afklaret omkring jobgnsker, timeantal, opgavetype

osv. Sa har vi stadig hjulpet dem pa vej. Det tror jeg de er ret lettede

over”.
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3.3.1. Arbejdsprgvning

Hovedparten af deltagerne har veeret i arbejdsprgvning ved forskellige private og of-

fentlige virksomheder. Det er gratis for virksomhederne at etablere en arbejdsprov-

ning, som typisk har en varighed af cirka 16 uger. For den sindslidende udbetales der

saledes ikke lgn. Nedenfor gives en kort opgarelse over status for disse arbejdsprgv-

ninger.

Statusopggrelser for deltagernes arbejdsprgvninger

Hold 1 Vanlgse
(status juni
2007)

En mandlig deltager valgte at dele sin praktikperiode mellem en
ejendomsmeaegler og Lejernes Landsorganisation. Har vee-
ret ansat 10 timer i et ordineaert job, men blev afklaret om, at
skanejob eller frivilligt arbejde pa sigt er mere realistisk.

En mandlig deltager er i arbejdsprgvning i markman som analy-
se- og projektmedarbejder. Har under forlgbet faet en fleksjob
bevilling. Kan dog ikke kommer i job hos markman. Har ansggt
om fleksjob i Udenrigsministeriet, men fik afslag.

En mandlig deltager arbejder selvsteendigt og gnskede ikke
arbejdsprgvning far efteraret 2007, hvor ssesonen for udendgrs
job var overstaet.

En kvindelig deltager er i arbejdsprgvning i en svemmehal,
hvor hun gerne vil fortseette i et job med lgntilskud for fortids-
pensionister.

En mandlig deltager er i arbejdsprgvning hos en konservator af
antikke mgbler, hvor han efterfglgende er kommet i skanejob.

En mandlig deltager er i arbejdsprgvning pa et teater, hvor han
habede at komme i fleksjob. Far i slutningen af arbejdsprgvnin-
gen besked fra kommunen om ophgr af sygedagpenge, hvilket
medfgrer en ny sygdomsperiode. Grundet lille formue ikke beret-
tiget til kontanthjeelp. Star uden offentlig forsgrgelse.

Hold 1 Aalborg
(status juni
2007)

En mandlig deltager er i en virksomhed indenfor autobranchen,
hvor han forventede at blive ansat i lgntilskud for fartidspensio-
nister. Kunne ikke realiseres pga. interne omrokeringer i virk-
somheden.

En mandlig deltager er pa et hospital, hvor han sandsynligvis
vil blive ansat i fleksjob 24 timer/ugen
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En mandlig deltager er pa en stor statslig undervisningsinsti-
tution, hvor han forventede at blive ansat i lgntilskud for far-
tidspensionister. Dette kunne dog ikke realiseres da institutionen
pa ansaettelsestidspunktet havde gennemfart afskedigelser.

En kvindelig deltager er pa en meget specialiseret statslig
virksomhed, hvor hun formodentlig ikke kan blive ansat pga.
virksomhedens gkonomiske situation. Arbejdsprgvningen skulle
gerne give hende kontakter indenfor dette omrade, som
hun/markman kan arbejde videre med.

En kvindelig deltager er pa en stor medievirksomhed, men
kom ind i en ustabil periode under arbejdsprgvningen og valgte
at stoppe.

To deltagere er ikke i arbejdspregvning pa opgarelsestidspunktet

Hold 2 Vanlgse

En mandlig deltager er i arbejdspragvning pa et lokalhistorisk
arkiv, som bliver forlaenget. Lederen pa stedet anbefaler vok-
senleerling pa kontoromradet, hvilket der dog ikke er mulighed
for pa praktiskstedet.

En mandlig deltager er i praktik pa et bibliotek 3 timer dagligt

En kvindelig deltager opnar fast job pa et plejehjem (sit tidlige-
re erhverv)

En kvindelig deltager er i arbejdsprgvning pa et veerested, hvor
hun selvsteendigt bidrager til frokostordningen. Forleenges efter-
fglgende 3 mdr. ad gangen mhp. ordinaert arbejde pa deltid.

En kvindelig deltager er i praktik i kgkken- og kantinefunkti-
on, 10 timer ugentligt.

Hold 2 Aalborg
(status novem-
ber 2007)

En mandlig deltager er i en virksomhed indenfor autotilbehgrs-
branchen, hvor han anseettes i job med Igntilskud for fartids-
pensionister. Arbejder 12 timer om ugen som chauffgr.

En mandlig deltager er i et supermarked, hvor han har faet
forleenget sin arbejdsprgvning. Malet er at finde et fleksjob i en
af de andre butikker i keeden.

En mandlig deltager er i en dagligvareforretning, hvor han har
faet forlaenget arbejdspravningen. Arbejder neesten fuld tid. Af-
venter godkendelse til fleksjob.

En kvindelig deltager er i en isenkreemmerforretning, hvor
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hun har faet arbejdspravningen forl&enget. Kommunen arbejder
pa at oprette et skanejob samme sted.

- En kvindelig deltager er i en offentlig virksomhed for udvik-
lingshaeemmede. Malet er at komme i beskyttet beskeeftigelse.

- En kvindelig deltager var i en forretning i to uger, hvorefter
hun matte stoppe og sygemeldes. Hun havde andre udfordringer
omkring erkendelsen af hendes sygdom, som gjorde at hun ikke
var i stand til at ga pa arbejde.

- En kvindelig deltager fik keerestesorger, som praktikken skulle
starte, og trak sig.

Som det fremgar heraf deltagerne veeret i arbejdspragvning indenfor en bred vifte af
forskellige jobfunktioner, virksomhedstyper og sektorer. En erfaring fra projektet er
derfor, at der ikke er bestemte typer af jobs, funktioner eller opgaver, som er seerligt
velegnede til sindslidende, men at matchet mellem den sindslidende og virksomheden

er afggrende.

De sindslidende repraesenterer en forskelligartet gruppe med vidt forskellige arbejds-
erfaringer, uddannelser, skanehensyn, evner og gnsker. Det ville derfor veere fejlag-
tigt at presse denne heterogene gruppe ned i en bestemt type jobs eller funktioner.
For at illustrere denne pointe skal vi i det falgende fglge op pa hvordan det er gaet de
seks personer, som vi tidligere har beskrevet indgaende (jf. afsnit 3.1.). Vi har i den
forbindelse gennemfart interviews med arbejdsgivere/kontaktpersoner, hvor projekt-

deltagerne har veeret i arbejdsprgvning.

Det rette match — Jens

Jens har veeret i arbejdsprgvning ved Rema 1000, som er en er en discount butik, et
supermarked. Butikken er en del af en stgrre kaede, hvor den enkelte butiksejer er
franchisetager og derfor skal tjene sin egen Ign gennem driften af butikken. Hoved-
kontoret stiller butikken til radighed og s@rger for markedsfgring, husleje mv. men til
gengeeld skal hver butik betale en bestemt procentdel af deres omsaetning til hoved-
kontoret.
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I butikken er bade ansat fagleert personale og ufaglaert personale. Der er bl.a. en del
unge der arbejder i butikken som fritidsarbejde. Der er 4 fuldtidsansatte, hvoraf 3 er
fagleerte.

Begrundelse for at starte praktikforlgb: Butikken har gennem tiden haft en del i
praktik og lignende forlgb, bl.a. en del med forskellige handicaps. Ligeledes er der i
gjeblikket ansat en handicappet i et skanejob i butikken.

"Jeg synes det er spaendende at arbejde med sadan nogle folk. Om de har
et handicap eller om det er noget helt andet, s& synes jeg, de skal have en
chance for at se, hvad de kan holde til [...] Jeg siger altid, at man skal give
folk en chance frem for at se pa, hvad de ikke kan”

Begrundelsen for at starte praktikforlgb er en blanding af et lidt idealistisk synspunkt
om, at alle skal have muligheden, men ogsa at butikken kan bruge arbejdskraften.
Praktikforlgb forud for en anseettelse er en fordel, fordi det giver butikken mulighed
for at sige afsla, hvis det ikke fungerer eller ikke kan betale sig. Der er desuden en
del arbejde i butikken, der ikke kreever, at man er fagleert, hvorfor der er arbejdsop-
gaver nok til de personer, der kommer i praktik. Derudover var Jens forud for prak-
tikken kommet nogle gange i butikken som kunde og havde sagt, at han gerne ville i
praktik i netop den butik, fordi det virkede som et godt sted:

"S4 jeg teenkte at en ung mand der selv kommer og siger sddan noget, han
ma da veere skarp, sa ham ville jeg da gerne ansaette”.

Arbejdsopgaver: Jens har veeret beskaeftiget med alt indenfor branchen pa neer
kontorarbejde. Han har ogsa vaeret med til varebestilling, men har ikke haft ansvaret
for det alene. Han er desuden kommet med en raekke rigtig gode ideer til bl.a. vare-
bestillingen og indretningen af butikken.

"Praktikken er kart pa skinner. Jens har flair for at veere i butikken. Han
havde nogle fantastisk gode ideer til tingene af en, der ikke har veeret i
denne branche for.”

Jens startede med at have 25 timer den fagrste uge, men ville gerne op pa 37 timer.
Allerede den anden uge havde han faktisk 37 timer, fordi han naesten ikke var til at
sende hjem igen.

Skanehensyn: Jens’ opgaver har veeret vigtige opgaver, men opgaver som butikken
ikke var afheengige af, blev gjort netop den dag. Jens har derfor ikke veeret en del af
den faste vagtplan, og der har aldrig veeret dage, hvor han var den eneste, der var
sat pa vagtplanen. Han har fungeret som en ekstra medarbejder, der kunne na alt
det, men ellers aldrig fik ndet. Derudover har han ogsa fungeret som tilkaldevikar,
hvis der var nogen der var syge. Det har betydet, at man ikke har vaeret afhaengig af
Jens, og at man derfor kunne acceptere, hvis han en dag havde det for skidt til at
mgade pa arbejde. Det gav stor fleksibilitet for ham.

"Nogle gange kan man godt marke pa ham, at han er helt fraveerende, og
sa siger vi til ham, at han skal ga ud og seette sig bagved og slappe lidt af,
eller tage hjem, men ellers sa fejler han jo ikke noget fysisk. Der er bare
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det der psykiske indimellem, som jeg ikke helt ved, hvad er. Ja det tror jeg
nu heller ikke Jens helt selv ved...”.

Ansaettelsesstatus: Jens er ved at blive ansat i fleksjob i butikken. Det skal lige ga i
orden med kommunen, men fra butikkens side vil man gerne have ham ansat. Der er
ikke tale om fuldtid, da man ikke har brug for Jens mere end 20 timer i gjeblikket.
Butikken er vant til at samarbejde med kommunen om praktikforlgb og seerlige an-
seettelsesordninger, og det plejer at forlgbe uden de store problemer.

Abenhed om sindslidelsen: Det kan tit vaere sveert i forhold til sindslidende at se,
hvad de egentlig fejler. Det er noget andet med personer der har tydelige fysiske
handicaps, s& derfor kreever det ogsd meget mere abenhed om hvad problemerne er
og hvilke hensyn der skal tages.

”0Og der kom Jens allerede, inden jeg havde hgrt fra markman og fortalte
om, hvad det var der var galt, og hvordan han havde det, og sa vidste man
ligesom, hvad man havde at forholde sig til”.

Arbejdsprgvningen har tilsyneladende fungeret tilfredsstillende for begge parter, dels
fordi arbejdsgiveren har faet en motiveret arbejdskraft, som kan udfylde nogle af de
huller, som de gvrige ansatte har vanskeligt ved at na p& en travl arbejdsdag, dels
fordi der er blevet udvist fleksibilitet i forhold til den sindslidendes psykiske situation.
Der har saledes vaeret et godt match mellem den sindslidende og arbejdspladsen — og

gensidig abenhed mellem parterne.

Et godt team - Peter

Peter har veeret i praktik p& et nordjysk sygehus i rgntgenafdelingen. Afdelingen star
for rgntgen, radiologi og billeddiagnostik. De primaere opgaver pa afdelingen er sale-
des almindelige rgntgenundersggelser for sygehusets gvrige afdelinger, mere kompli-
cerede undersggelser som CT skanning, MR skanning, og ultralydsundersggelser.

Derudover har afdelingen et arkiv over rgntgenbillederne til patienternes journaler,
som de kan sende til andre sygehuse mv., nar det er ngdvendigt. Der ligger en stor
arbejdsopgave her, idet mange af billederne i arkiverne ikke er taget digitalt, og der-
for farst skal indleeses pa computeren, inden de kan sendes videre.

Der er primaert ansat radiografer, sygeplejersker og sekreteerer pa afdelingen. Star-
steparten er fagleerte/uddannede, da det er et krav til langt de fleste jobfunktioner pa
afdelingen. Afdelingen har gennem tiden haft mange personer med forskellige barrie-
rer ansat, og der er ikke de store barrierer i forhold til at anseette eksempelvis sinds-
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lidende. Man har stor erfaring i at lave saerlige ordninger og aftaler til den enkelte
person, sa man kommer ud over barriererne. Det eneste, der kan veere sveert er, at
man jo skal indga i en meget stor personalegruppe, hvilket sindslidende ofte kan ha-
ve sveert ved. Der er dog gode muligheder for at kunne arbejde selv eller i mindre
grupper, sa man gradvist kan vaenne sig til at skulle have kontakt til s& mange men-
nesker.

Begrundelse for at starte praktikforlgb: Afdelingen har gennem tiden haft mange
personer ansat i ordninger som fleks- og skanejob, og er meget opmarksomme pa at
tage et socialt ansvar i forhold til mennesker, der ellers kan have sveert ved at fast-
holde et arbejde.

”l en afdeling med 220 ansatte ma vi ogsa kunne rumme enkelte personer,
der af en eller anden grund ellers kan have sveert ved at komme ud pa ar-
bejdsmarkedet, eller som har nogle problemer, der ggr at de ikke kan ar-
bejde fuldtid. Vi har ogsa en social forpligtigelse pa et sted som det her”

Derudover har kontaktpersonen pa afdelingen ogsa for mange ar siden selv arbejdet i
psykiatrien, og der er derfor ikke de samme fordomme og frygt for personer med
psykiske problemer, som der af og til kan vaere blandt personer, der intet kender til
det.

”Jeg ved jo godt hvad der ligger i at have de problemer Peter har, og jeg
ved jo ogsa godt han pa langt de fleste omrader er en helt almindelig fyr,
der bare har haft sveert ved nogle enkelte ting”.

Arbejdsopgaver: Peter arbejder cirka 24 timer om ugen. Hans opgaver bestar pri-
meert i at bestyre arkivet med rgntgen fotos og sende dem videre til andre sygehuse,
ligesom han har haft en reekke forskellige opgaver i forbindelse med fremkaldelse og
behandling af rgntgenfotos.

“Praktikken er forlgbet over al forventning. Det har vist sig, at Peter har
fundet en stor interesse for netop rgntgenomradet og de arbejdsopgaver,
han har haft, og han har ogsa veeret rigtig god til arbejdet. Derudover er
samarbejdet med Peters mentor pa afdelingen ogsa gaet fuldstaendig gnid-
ningsfrit. De er et godt team.”

Skanehensyn: Der har ikke veeret det store behov for at tage ekstraordinaere ska-
nehensyn. Selvfglgelig har Peter ikke arbejdet fuldtid, og der har veeret enkelte dage,
hvor han har faet lov at ga hjem, fordi han fx ikke havde kunnet sove hele natten, og
derfor var alt for treet, ligesom der ogsa har veeret ganske enkelte dage, hvor han har
faet lov at blive hjemme, fordi han slet ikke kunne magte det den dag. Der er dog
blevet kraevet lige fra starten af, at han ringede om morgenen og fortalte, hvis han
var syg, og som udgangspunkt var aftalen ogsa, at Peter skulle mgde op, ogsa selv-
om han eksempelvis ikke havde sovet om natten. Sa kunne det godt veere, man sag-
de til ham, at han matte ga tidligt hjem eller holde ekstra pauser, eller bare sidde
med en kop kaffe, men det var vigtigt han i hvert fald i fgarste omgang mgdte op.

Ligeledes sagde Peters mentor ogsa til ham, at han bare skulle ga en tur ovre i sko-
ven, hvis han lige treengte til en pause. Men i dagligdagen har man ikke rigtig maer-
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ket noget til Peters sindslidelse. Man har tilstraebt at behandle ham pa samme made
som alle andre.

Anseaettelsesstatus: Peter er indstillet til et fleksjob pa afdelingen, men kommunen
er meget langsomme til at behandle sagen.

"Det er tydeligt, at det er meget vigtigt for Peter at f& rammerne pa plads.
Uvisheden gar ham meget sarbar. Det er helt klart vigtigt, at kommunen
bliver hurtigere til at behandle de her sager og til at informere om, hvor
lang tid det tager”

Peter har nu ventet ca. 3-4 maneder pa fleksjobbet, og der er blevet rykket flere
gange for det hos kommunen. Nar den nuvaerende farstemand, som er sidst i 50erne
gar af, er der mulighed for at Peter bliver den nye fgrstemand.

Den pageeldende virksomhed patager sig bevidst et social ansvar. Samtidig er pro-
jektdeltageren faldet ind i et godt og tillidsfuldt samarbejde med en kollega pa ar-
bejdspladsen; en sddan mentorfunktion eller kontaktperson er ofte afgerende for at

fastholde den sindslidende pa arbejdspladsen.

Begge parter skal fa noget ud af det - Julie

Julie har veeret i arbejdsprgvning ved et museumskonserveringsveerksted for muse-
erne i Nordjylland. Centerets primeaere opgave er bevaring og restaurering af eksem-
pelvis museumsgenstande og historiske ting. Der er bade tale om restaurering og
genopbygning men ogsa om et stort forebyggende arbejde for at forhindre at disse
genstande forfalder. Ligeledes star centeret for radgivning og vejledning i forhold ti,I
hvordan man behandler museumsgenstande mv. De ansatte pa centeret er konserve-
ringsuddannede. Derudover er der en sekreteer, og der har tidligere veeret en pedel,
som desveerre i gjeblikket er sparet vaek.

Generelt har man mange gode muligheder for at tage seerlige hensyn til personer
med sindslidelser pa centeret, og man har ogsa ofte tidligere deltaget i forskellige
praktikforlgb, arbejdspravninger og aktiveringer bade for fysisk og psykisk syge. Det,
der er vigtigt, er dog, at centeret ikke bliver et socialpaedagogisk veerested. De per-
soner, der kommer i praktik el.lign., skal kunne indgd i arbejdsopgaverne, og det skal
give mening, at de netop kommer i praktik pa centeret frem for et andet sted.

Begrundelse for at starte praktikforlgb:

”Med den beskrivelse vi fik af Julie, kunne vi se, at vi ville kunne give hen-
de et godt forlgb, ligesom hun ville veere i stand til at hjeelpe os med nogle
ting. Vi tager ikke personer i praktik, hvis ikke vi er 100 % sikre pa, at vi

kan give dem et godt forlgb, og at vi ogsa har noget reelt arbejde til dem.
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Det skal veere sadan at begge parter far lige meget ud af det”

Derudover har lederen af centeret selv personlige erfaringer med netop Julies lidelse,
og vidste derfor at hun ville veere i stand til at tackle Julies vanskeligheder og veere i
stand til at hjeelpe hende videre pa den rigtige made. Hun vidste hvilke hensyn, der
var ngdvendigt at tage.

Arbejdsopgaver: Julies arbejdsopgaver har veeret at hjeelpe med de daglige opga-
ver pa centeret. Man har forsggt at ggre det sddan, at der var en raekke faste funkti-
oner og laengerevarende opgaver, som hun blev tildelt, s& hun hele tiden vidste, hvad
hun skulle og ikke skulle komme og spgrge, hver gang hun var faerdig med noget. De
opgaver, man gav hende var opgaver, der ikke kraevede, at de skulle laves med det
samme, men som det samtidig var en stor hjeelp for centeret, at der var en der hav-
de tid til at lave. Ligeledes valgte man at sige, at der kun var en person, der matte
give arbejdsopgaver til Julie, sd man undgik at komme til at give hende for mange
samtidige opgaver, sd hun fglte sig presset eller mistede overblikket.

”Julie fik i hgj grad mulighed for at lave tingene i sin egen reekkefglge og i
sit eget tempo, og sa leenge hun fik lov til det, var hun ogsa meget effektiv
og god til arbejdet. Det var meget vigtigt i forhold til Julie, at vi ikke gav
hende mere end, hvad hun kunne overskue, da hun netop har haft tendens
til at presse sig selv alt for hardt og ikke kunne sige nej”

Julie har haft ca. 10 timer om ugen pa centeret.

"Vi har haft stor gleede af Julies store viden indenfor dette omrade, og hun
har ogsa kunnet fortaelle os om mange ting. Lige inden hun stoppede i
praktik, kom hun faktisk sa langt, at hun kunne holde et opleeg, hvor hun
viste lysbilleder fra nogle af hendes rejser i forbindelse med kunsthand-
veerk bl.a. til Mongoliet, og det var virkelig speendende”

Man har veeret yderst tilfredse med Julie. Hun er virkelig blomstret op og har passet
perfekt ind pa centeret. Hun var meget dygtig og blev hurtigt vellidt blandt de gvrige
ansatte. Julie har veeret den helt ideelle praktikant, fordi hun havde stor interesse og
kendskab til arbejdet, ligesom der var en reel jobfunktion til hende.

Skanehensyn: Som beskrevet ovenfor har man forsggt at undga, at Julie fglte sig
presset, bl.a. ved, at der kun var en der matte give hende arbejdsopgaver. Man har
lagt veegt pa at vise hende, at hendes arbejde blev veerdsat og var et stort plus for
centeret og at man godt kunne lide at have hende. Ogsa mere end hvad man normalt
ville ggre, da hun selv havde fortalt, at hun kunne presse sig selv alt for hardt, hvis
hun frygtede, at hun ikke gjorde det godt nok.

Man har lagt veegt pa, at hun, som udgangspunkt, skulle mgde op, men at hvis hun
havde en sveer dag psykisk, sa kunne hun tage det stille og roligt og bare ga og slap-
pe lidt af. Man har dog lagt vaegt pa, at Julies sindslidelse kun var en lille del af,
hvem hun var, og at hun derfor ikke skulle seettes i bas pga. det.

Ansaettelsesstatus: Man ville rigtig gerne have ansat Julie i et skdnejob, men da
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centeret efter kommunalreformen er blevet drastisk beskaret, er der ikke gkonomi til
det. Man har bl.a. matte fyre pedellen, der var ansat i et fleksjob, fordi centeret hvert
ar starter med et underskud pa omkring 400.000 kr. Havde pengene veeret der til,
ville man have gjort alt for at fa Julie ansat, men det har simpelthen ikke kunnet lade
sig ggre at finde pengene til det.

En veesentlig grund til at denne arbejdsprgvning har fungeret er, at begge parter har
faet en gevinst. Arbejdspladsen far tilfgrt kvalificeret arbejdskraft, som kan aflaste de
ordineere medarbejdere. Den sindslidende far et bedre selvvaerd og selvtillid ved at
yde et bidrag til samfundet. Det spiller formentlig ogsa ind at lederen af centeret har
personlige erfaringer med psykiske lidelser, og derfor er i stand til at forsta og tage de

ngdvendige skanehensyn til den sindslidende.

Chefen som den bestemte leder - Kristian

Det er en almindelig teknisk skole. Kristian har veeret i arbejdsprgvning i en afdeling
med fokus pa IT og computerfag. De uddanner IT-supportere og datateknikere. Kri-
stian har veeret i praktik i skolens egen IT support afdeling, hvor de har taget sig af
at lgse alle de problemer der opstar i forhold til skolen IT og elektronik.

Begrundelse for at starte praktikforlgb:

”Ja det er jo altid rart, hvis man kan hjaelpe folk, der har lidt problemer og
give dem et skub sa de kommer videre. Og sadan en som Kristian, han
treengte jo virkelig til, ja hvis ikke et spark bagi, sa et klap pa skulderen, s&
han kunne komme i gang. Sa det var egentlig bare for at hjeelpe ham lidt,
og sa var det selvfglgelig ogsa rart for os at ha lidt ekstra hjeelp. Vi kan jo
altid bruge en ekstra hand.”

Arbejdsopgaver: Kristians arbejdsopgaver har veeret at lgse de problemer, der er
opstaet med skolens IT og elektronik. Det har veeret alt fra at saette nye farvepatro-
ner i en printer til at fa hele skolens serversystem op at kare igen, de gange det er
braendt helt sammen. Skolen er dybt afheengig af at deres IT fungerer, sa man har
veeret glade for at have en ekstra hjeelp, saerligt nar der har vaeret nogle af de meget
store og komplicerede problemer.

Til at starte med fulgtes Kristian med en af de andre rundt, men hurtigt begyndte han
at kunne lgse problemerne pa egen hand. I forhold til timeantal startede Kristian pa
omkring 16 timer om ugen, men der gik ikke mange dage fer han var pa skolen fuld-
tid.

"Han blev simpelthen sa grebet af det, at han slet ikke havde lyst til at ng-
jes med 16 timer. Det siger da ogsa noget at han var sa glad for at veere
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her. Jeg kunne naesten ikke fa ham til at ga om eftermiddagen”.
Praktikken er overordnet gaet rigtig fint.

"Selvfglgelig var der lidt i starten. Nu havde Kristian jo gaet lang tid og ikke
veeret pa arbejdsmarkedet, sa han havde faet fuldstaendig vendt op og ned
pa nat og dag. Sa han skulle da lige vaenne sig til at skulle sta op om mor-

genen og den slags, men ellers har der ikke veeret noget.”

Skanehensyn: Det har ikke haft den store betydning, at Kristian har en sindslidelse.
Det er ikke noget, man har meerke til.

"Det er sddan med Kristian, at han helst skal have en opgave, og sa skal
han lgse den, inden han far en anden, men jeg ved nu ikke, om det ikke
bare er sadan, Kristian er som person. Om det har noget med hans lidelse
at ggre, det kan jeg ikke vurdere.”

Generelt er det afggrende, at det er en person, der passer ind bade fagligt og person-
lighedsmeessigt. Hvis det er et godt match der, vurderes det ikke at spille den store
rolle, om vedkommende har en sindslidelse. Hvis der er behov for sserlige ordninger,
kan man jo aftale det i ansaettelsen.

"Der kan godt veere en lidt hard omgangstone i afdelingen, fordi vi laver
meget sjov med hinanden og den slags, sa det skal man selvfglgelig kunne
handtere, men omvendt sa er det jo heller ikke sddan, at vi ikke kan vise
hensyn, hvis bare der er 4benhed omkring, hvad det er for ting, den pa-
geeldende kan have det sveert med.”

Generelt er abenhed meget vigtig, s& man ved, hvad problemerne er, og hvad for
hensyn, der skal tages.

"Man skal fokusere pa, hvad manden kan, frem for om han har et handicap
og pa, hvad han ikke kan. Man skal ikke teenke pa, om det er et eller andet
galt med vedkommende men bare klg pa”

I forhold til Kristian, har han ikke veaeret en person, man skulle tage saerlige hensyn
til, han ville allerhelst bare behandles ligesom alle andre, og det skal man huske i
sadanne situationer.

"Det tror jeg er meget generelt, hvis man fejler et eller andet. Det et jo ik-
ke ligefrem noget man gar og reklamerer med, og sa vil man jo bare be-
handles som alle andre og ikke som en der har en sygdom”.

En af konsulenterne forteeller desuden, at Kristian var en af de personer, som fyldte
allermest under holdundervisningen, men efterfglgende er en af de personer, som
har flyttet sig allermest. Forvandlingen skete i det gjeblik, hvor chefen begyndte at
opfare sig som den bestemte leder.

Det startede egentligt med, at arbejdsprgvningen var ved at kgre helt af sporet. Kon-
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sulenten var pa besgg pa virksomheden og ind af dgren kommer projektdeltageren
for fuld damp Han skal snakke med chefen, og springer foran to andre i kgen. Chefen
siger meget bestemt: ”Det er ikke din tur — der er andre far dig”.

Da det bliver projektdeltagerens tur, forklarer han, at han ikke kan finde ud af den
arbejdsopgave, han har faet tildelt, hvilket chefen ikke kan forstd, idet han allerede
har forklaret den — hvorefter han forklarer det igen, kort og kontant. Projektdeltage-
ren smutter ud af dgren, og konsulenten teenker: ”"Det her gar galt”. Men det gjorde
det ikke — tveertimod. Chefen forteeller, at projektdeltageren bare skal anspores til at
til at lytte grundigt nar en opgave bliver forklaret, tage stilling og tro pa sig selv.

Ansaettelsesstatus: Man vil meget gerne anseette Kristian i et job med skanehen-
syn. Desveerre har man i gjeblikket ansaettelsesstop pa skolen, da man for nyligt
matte fyre et par ansatte. Nar ansaettelsesstoppet er ovre vil man gerne have Kristi-
an ansat, hvis han ikke til den tid har fundet andet arbejde.

Pointen er, at en individuel tilgang er ngdvendig i forhold til hver enkelte sindslidende.
Som konsulenten udtrykker det: "havde man talt sadan til nogle af de andre, ville der
have skullet arbejdes meget for at genskabe tilliden”. For nogle sindslidende er det
vigtigt, at konsulenten og arbejdsgiveren udviser empati. Konsulenterne giver her et
eksempel pa en kvinde, som var i arbejdspragvning pa en virksomhed, hvor det mis-
lykkedes: “ene og alene fordi afdelingslederen ifglge projektdeltageren ikke var empa-
tisk nok. Han kiggede forkert p& hende, og spurgte ikke nok til hende. Jeg [konsulen-

ten, red.] kunne ikke se nogen problemer, men det var sa hendes kant”.

Hvem tager sig af papirarbejdet? - Jgrgen

Jgrgen har veeret i arbejdsprgvning i en lille familievirksomhed, der konserverer og
restaurerer antikviteter. Virksomheden har ingen ansatte og drives af en 78arig mand
0g hans sgn.

Begrundelse for at starte praktikforlgb: markman og Jargen var pa besgg pa
virksomheden for at hgre om det var muligt, at han kunne komme i praktik.

"Jgrgen virkede som en palidelig ung fyr, der godt kunne finde ud af at ar-
bejde med de ting vi laver, sa vi blev enige med det samme om, at vi da
sagtens kunne finde ud af noget med praktik, og s& se hvad det farte til.”

Da der er tale om en lille virksomhed kunne den sagtens bruge den ekstra hjeelp, de
kunne fa fra Jargen, ligesom Jgrgen ogsa var meget interesseret i at laere mere om
det arbejde, virksomheden udfgrte.
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Arbejdsopgaver: Jgrgen har arbejdet 12 timer om ugen og har hjulpet med restau-
rerings- og konserveringsopgaver.

"Jagrgen er en dygtig ung mand, der helt sikkert har evner for det her. Han
har udviklet sig meget hele tiden, og han har bestemt potentiale for at
komme meget videre. Der er gode muligheder for ham, hvis han ville blive
fag udleert indenfor det, ellers kunne han jo med tiden nedseette sig som
selvsteendig”

Skanehensyn: Der har ikke veeret behov for at tage saerlige hensyn. Virksomheden
er i forvejen pga. starrelsen ret fleksibelt indrettet, sa det eneste hensyn, der har
veeret har veeret er hans timetal.

Anseettelsesstatus: Den vaesentligste barriere i forhold til anseettelse er, at virk-
somheden aktuelt ikke har arbejdsgiverstatus. Arbejdsgiveren mener selv, han er for
gammel til at skulle have alt for meget papirarbejde, hvilket saerligt er en barriere i
forhold til ansaettelser i fleks- eller skanejob. | forhold til de saerlige hensyn til sinds-
lidende siger han at

"Sa leeng,e det er e,n der kan lave arbejdet og som gerne vil det, skal det
nok kunne lade sig ggre. Jeg kan bare ikke sidde med alt det papirarbejde.”

Virksomheden vil meget gerne have Jgrgen ansat i et skdnejob og har ogsa i gennem
leengere tid forhandlet med kommunen om det. Der var oprindeligt kommet en lgs-
ning pa det, men s& kom kommunen igen med en masse ekstra papirarbejde, som
skulle ordnes hver maned, hvis Jgrgen blev ansat. Der udover skal virksomheden ha-
ve status af at vaere arbejdsgiver. | starten af december lykkes det endelig at fa
etableret skanejobbet, og Jargen bliver ansat i virksomheden. Bade Jgrgen og virk-
somhedsejeren er glade for, at det lykkes.

Denne arbejdsprgvning kunne let veere Igbet ud i sandet, fordi arbejdsgiveren fandt at
kommunens krav til papirarbejde i forbindelse med en ansaettelse i skanejob var
uoverkommelige. Med markmans medvirken lykkedes det imidlertid at fa etableret et

skanejob, som alle parter er tilfredse med.

Fra skepsis til fortaler - Dorthe

Dorthe har veeret i arbejdsprgvning i en isenkreemmerforretning. Butikken er en del
af en landsdaekkende kaede, men lederen af den pagaeldende butik ejer i dette tilfael-
de selv forretningen. Butikken har bade fagleert butikspersonale og ufaglaerte medar-
bejdere. Blandt de ufagleerte er der bade personer, der arbejder fuldtid og del-
tid/fritidsarbejde.
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Begrundelse for at starte praktikforlgb: Lederen af butikken var i farste omgang
meget skeptisk i forhold til at deltage i praktikforlgbet. Butikken havde tidligere haft
en praktikant, der, selvom der ikke var tale om et forlgb for sindslidende, havde al-
vorlige psykiske problemer, som hun ikke selv ville erkende. Dette gav butikken et
stort ekstra arbejde og skabte en darlig stemning i forretningen. Derfor havde man
sagt til Dorthe, farste gang hun henvendte sig, at man ikke var sikker pa, at hun ville
kunne overkomme de arbejdsopgaver, hun ville fa i butikken, og man havde ogsa i
farste omgang sagt nej til hende, men:

"Vi sagde sa ogsa til hende, at hun skulle ga hjem og teenke over, om det
var det her, hun virkelig ville, og det gjorde hun sd i et par dage. Efter et
par dage kom hun tilbage og fortalte, at hun havde teenkt over det, og der
var nogle udfordringer, hun skulle have overvundet i forhold til at veere i
butik, men det var hun meget klar og motiveret for at f4 de ting overvun-
det. Hun virkede meget afklaret og aben, og vi syntes det var flot, at hun
havde erkendt sd meget, at vi valgte at give hende chancen — og det har
bestemt veeret det hele veerd!”

Dorthes praktikforlgb er forlgbet over al forventning, og bade lederen af butikken og
personalet har veeret meget tilfredse med hende, og imponerede over, hvor hurtigt
hun voksede med opgaven.

"Forskellen pa Dorthe og den anden, vi en gang havde haft i praktik, er, at
den anden slet ikke havde erkendt sine problemer, hvorimod Dorthe havde
erkendt, at hun havde nogle ting, hun skulle slas med, og noget hun skulle
have overvundet, men hun var ogsa klar til at slas med de ting, og det var
hun aerlig omkring, sa derfor ville vi ogsa gerne hjalpe hende med det. Vi
kan se pa Dorthe, at hun virkelig er blomstret op. Hun er blevet en helt an-
den person, og det er vi naesten ligesa stolte af som Dorthe selv, vil jeg
tro.

Arbejdsopgaver: Dorthes arbejdsopgaver har primeert veeret at sta for varemodta-
gelse, udpakning af varer, saette varer pa plads i butikken og hjeelpe med at butikken
og udstillingerne ser ordentligt ud. Hun er gradvist ogsa begyndt at betjene kunder
og lave salg, i det omfang hun selv kan overskue det, det er oftest et betjening af et
par kunder pr. vagt. Netop kundebetjening var noget af det Dorthe til start frygtede
allermest, men ligesom hendes andre opgaver, har hun klaret det yderst tilfredsstil-
lende. Dorthe har veeret meget palidelig og grundig i udfgrelsen af sine arbejdsopga
ver.

Bade leder og personale fik hurtigt fuld tillid til, at nar Dorthe tager imod varer ek-
sempelvis, sa behgver man ikke dobbelttjekke eller pa anden made veere usikker pa
det, hun laver. Dorthe synes selv, hun maske er lidt for stille til at std bag kassen,
men lederen af butikken vurderer, at det nok primaert er et spgrgsmal om traening,
fordi Dorthe aldrig har prgvet at sta bag kassen. Pa den made ligner Dorthe meget
alle andre nyansatte i en butik. Dorthe har haft 9-10 timer om ugen i butikken.

Dorthe har veeret rigtig glad for forlgbet. Saerligt praktikken har haft stor betydning
for hende, og hun er gradvist blevet mere og mere glad for at sta op hver dag og ga
pa arbejde. Arbejdet og strukturen i hverdagen holder hendes tvangstanker pa af-
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stand, og det har givet hende meget mere overskud ogsa til at fa gjort ting hjemme,
sasom at motionere en halv time dagligt og ordne hjemmet. Hun fortzeller ligeledes,
at forlgbet har hjulpet hende til at fA det meget bedre med sig selv, ikke mindst fordi
hun igen har faet tilknytning til arbejdsmarkedet.

Skanehensyn: Overordnet synes lederen af butikken ikke, at det har haft den store
betydning, at Dorthe har haft en sindslidelse.

"Hun er kommet og fortalt hvis der har veeret en dag, hun har veeret lidt
nede, men hun har fortalt s 4bent om det, at vi faktisk ikke har maerket
det i dagligdagen. Vi kan jo alle sammen have en darlig dag af og til. Sa
lzenge man forteeller kollegaerne, at det er derfor hun méaske er lidt mut, sa
er der jo ingen der teenker over det”

Der har ikke veeret behov for at tage seerlige skanehensyn. Selvfglgelig kommer Dor-
the aldrig op og kan arbejde fuldtid, for hun har nok veeret igennem alt for meget til
at komme sig helt, men de timer hun er i butikken, fungerer hun pa lige fod med alle
andre.

Generelt mener lederen, at sa laenge, der er den dbenhed og vilje til at overvinde
problemerne, som Dorthe har udvist, sa vil de gerne ansaette personer med den slags
problemer, men er de forhold ikke tilstede, sa giver det butikken urimeligt store om-
kostninger og kreever alt for mange ressourcer.

Anseettelsesstatus: Butikken har meddelt kommunen, der har overtaget Dorthes
sag, at de gerne vil have hende ansat i et skanejob. Dorthes praktik blev afsluttet til
jul, sa etableringen af skanejobbet er kun lige pabegyndt, men det ser ud til at der
ikke er nogen problemer i det fra kommunens side. Man er hos isenkr&emmeren gaet
fra at veere meget skeptiske og modyvillige i forhold til anseettelse af sindslidende, til
at veere meget store fortalere for at deltage i projekter som projekt Brobygning.

"Der er nok flere arbejdspladser som kunne prgve at teenke pa at hjeelpe
folk som Dorthe. Vi er i hvert fald blevet meget positivt overraskede. Fra at
veere meget skeptiske er vi gaet helt over i den anden boldgade. Der er
mange andre arbejdspladser, der kunne veere meget mere abne overfor
andre folk. Det behgver altsa ikke veere Ms. Perfect, man anseetter hver
gang. Der skal altsa veere plads til alle pa arbejdsmarkedet”

Det er dog vigtigt, at der er abenhed omkring problemerne og at den sindslidende
selv har erkendt, hvad det er for problemer vedkommende er, men nar det er tilfael-
det:

”Sa er det altsa ikke noget man behgver at vaere sa bange for. Folk som
Dorthe kan sagtens bidrage med noget godt til virksomheden”. "Bare det at
se hvilken forskel det har gjort for Dorthe, det er naesten det hele veerd!”
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Ngglen til succes i arbejdsprgvningen ligger i dette tilfeelde i den sindslidendes aben-
hed og afklaring omkring egen situation. Praktikstedet var umiddelbart meget skeptisk
pa baggrund af tidligere erfaringer, men er nu efter det positive forlgb, blevet fortaler
for at virksomhederne &bner sig mere mod personer der har vanskeligt ved at opna
og fastholde beskaeftigelse pa arbejdsmarkedet. Arbejdsprgvningen har i den forstand

fungeret som en gjendbner og dgrabner for andre personer i tilsvarende situationer.

3.3.2. Hvorfor deltager virksomhederne?

Der kan vaere en raekke forskellige arsager til at arbejdsgiverne gnsker at deltage i
projektet med at integrere sindslidende. Litteraturen om virksomhedernes sociale an-
svar peger pa en raekke forskellige motiver, som kan grupperes efter hvorvidt det dre-
jer sig om internt socialt ansvar (forebyggelse og fastholdelse), eksternt socialt ansvar
(integration), og/eller legitimering i forhold til virksomhedernes omgivelser (jf. tabel

5).

Tabel 5: Hvorfor udviser virksomhederne et socialt ansvar?

Virksomhedernes omgi-
velser

Internt socialt ansvar Eksternt socialt ansvar

medarbejdere

Skaber stgrre arbejds-
gleede og arbejdstil-
fredshed

Fastholde kernemedar-
bejdere

bejdskraft

Skabe bredere rekrut-
teringsgrundlag (mang-
foldighed som nggle til
udvikling)

- Skaber mere loyale - Undg& mangel pa ar- - Konkurrencefordel

Skabe godt ry og image

Tilfredsstille forventnin-
ger og krav blandt virk-
somhedens interessen-
ter

gnske om at medvirke
til at lgase samfundspro-
blemer

Kilde: Bredgaard, T. (2004): Virksomhedernes sociale ansvar — fra offentlig politik til
virksomhedspolitik, Aalborg Universitet.
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Alle disse begrundelser kan ogsa findes i datamaterialet om Projekt Brobygning. Dertil
kommer nogle seerlige forhold, som ggr sig gaeldende nar virksomheder udviser et
socialt ansvar overfor gruppen af sindslidende. Flere virksomhedsrepraesentanter an-
giver, at de kan identificere sig med deltagerne, idet sindslidelse jo kan ramme os al-
le, som de udtrykker det. For de arbejdsgivere som umiddelbart er skeptiske overfor
at integrere sindslidende har projektet ydermere demonstreret, at: ”... nar virksomhe-
derne mgder de sindslidende, sa opdager de, at de opfarer sig som alle andre”. Nar
konsulenterne har identificeret virksomheder, som er interesserede i at deltage, er
informationen om malgruppen helt afggrende. Det er i den forbindelse et bevidst valg,
at konsulenterne ikke pa forhand informerer virksomhederne om den sindslidendes
preecise diagnose. Dette begrundes med, at den enkelte let bliver sygeliggjort, hvis

vedkommendes adfeerd hele tiden bliver knyttet sammen med diagnosen.

Det har vist sig, at de fleste virksomheder heller ikke har vist en seerlig interesse for
at fa diagnosen oplyst. Ofte er det derfor i praksis den sindslidende selv, som oplyser
om diagnosen, hvis arbejdsgiveren spgrger hertil eksempelvis i forbindelse med afta-
ler omkring skanehensyn. Dette medvirker ogsa til at afdramatisere sygdommen.
Konsulenterne har desuden valgt heller ikke under udveaelgelsen eller undervisnings-

forlgbet, at diskutere den sindslidendes diagnose. Som en konsulent siger:

"Vi ser pa mulighederne, ikke pa begreensningerne. De veesentlige er hvad
de kan. Jeg skal ikke ind og snakke med dem om deres sygdom. Det har

jeg slet ikke forstand pa”.

3.3.3. Kan det betale sig?

Da projektet afsluttes ved udgangen af 2007, har markman overfgrt deltagerne til de
kommunale sagsbehandlere. Erfaringerne viser, at et projekt af et ars varighed ikke
er tilstreekkeligt til at etablere en fast tilknytning til arbejdsmarkedet. Der er behov for
et langt sejt treek, som kraever en vedholdende indsats fra alle implicerede parter. Det
har imidlertid ikke veeret sveert at finde interesserede virksomheder, men derimod at

fa etableret permanente arbejdspladser.
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| forbindelse med afslutningen af projektperioden har markman udarbejdet skriftlige
redeggrelser for hver af deltagerne til de kommunale sagsbehandlere (ressourceprofi-
ler). Erfaringerne fra projektet viser dog tydeligt, at de sindslidende fgrtidspensioni-
ster har darlige erfaringer med kommunen og faler sig ladt i stikken af de kommunale
myndigheder. At fa gruppen af sindslidende i beskaeftigelses kraever en intensiv og
vedholdende indsats fra en person/organisation, som fastholder kontakten med delta-
geren. Der kan i den forbindelse rejses spgrgsmal ved hvorvidt de kommunale myn-
digheder (sagsbehandlerne i jobcentret) er i stand til at lgfte denne opgave tids- og
ressourcemeaessigt. Som en af konsulenterne generelt bemaerker omkring det at inte-
grere de sindslidende pa arbejdsmarkedet: "De er altsa sat ud pa et sidespor. Skal de
tilbage, sa er det virkelig at svemme mod stremmen”. En veesentlig erfaring er derfor,
at kommunernes sagsbehandlere skal tilkobles projekterne fra begyndelsen. Det kan

imidlertid veere vanskeligt at engagere kommunerne i integrationen af sindslidende:

"Hvis man skal se det fra kommunens side, har de her en gruppe fgrtids-
pensionister, hvis sager er faerdigbehandlede. Hvorfor skulle man begynde
at bruge ressourcer pa dem igen, nar man til stadighed bliver presset ar-
bejdsmeessigt i forbindelse med stor tilgang af nye sager? Hvorfor skulle

man tage fra den bagerste hylde, nar man kan tage fra den forreste?”.

Det skal man efter vores vurdering, fordi det kan betale sig for alle parter at integrere
og fastholde sindslidende pa arbejdsmarkedet. At forbedre de sindslidendes arbejds-
markedstilknytning er naturligvis en velfeerdsgevinst for den enkelte, som far opfyldt
et gnske om at bidrage til samfundet. For kommunerne og staten er det ligeledes en

god forretning.

I udgangspunktet har Projekt Brobygning ikke kostet kommunerne noget, idet projek-
tet er finansieret af midler fra Finanslovens Handikapmidler. Deltagerne fortseetter pa
deres hidtidige offentlige forsgrgelse (fertidspension, kontanthjeelp, sygedagpenge
m.v.). Af samme grund har deltagelsen heller ikke skulle godkendes af kommunen. Pa

samme Vis er arbejdspraktikken gratis for virksomhederne.
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Udgifterne til en fgrtidspension andrager arligt knap 180.000 kr. per person, heraf far
kommunen refunderet 35 %. Den arlige bruttoudgift er saledes omkring 115.000 kr.

Lad os som et regneeksempel tage en 40-arig enlig sindslidende som fgrtidspensione-
res. De kommunale udgifter til fartidspension indtil vedkommende kan modtage folke-

pension som 65-arig bliver rundt regnet knap 3 millioner kr.

Hvis den sindslidende alternativt kommer i 37 timers fleksjob (f.eks. kontorarbejde
med Y lgntilskud) vil kommunen arligt spare omkring 60.000 kr. Hvis den sindsliden-
de fortsaetter i fleksjob indtil 60-ars alderen, og derefter modtager fleksydelse indtil
folkepensionen, har kommunen samlet sparet omkring 1,5 millioner kr. Skulle den
sindslidende pa et tidspunkt komme i ordinaert, ustgttet arbejde er den arlige bespa-

relse omkring 115.000 kr.

65



Kapitel 4. Sammenfatning og konklusioner

I dette kapitel sammenfattes rapportens formal, evalueringsmetodik og preesentatio-
nen af projekt Brobygning og projektets resultater, nar det geelder forsgget pa at in-
tegrere sindslidende pa arbejdsmarkedet. Hovedformalet med rapporten er at evalue-
re projekt Brobygnings metodik og resultater, ud fra projektets egne succeskriterier.
Projektets malgruppe er sindslidende, der befinder sig uden for arbejdsmarkedet og
har et stort gnske om at fa en mere varig tilknytning til arbejdsmarkedet pa ordineere
eller andre vilkar. Kan det lykkes, hvad skal der til, for det lykkes, og har projekt Bro-

bygning bidraget med en metodik, der er velegnet i et fremadrettet perspektiv?

| gjeblikket er der en stor mangel pa arbejdskraft, hvilket blandt andet ogsa har med-
fart, at personer med andre problemer end ledighed (f.eks. sociale, psykiske og fysi-
ske problemer) er begyndt at nyde godt af den gkonomiske hgjkonjunktur. Sindsli-
dende er imidlertid en uudnyttet arbejdskraftreserve, som generelt er darligt integre-

ret pa arbejdsmarkedet.

Af de omkring 55.000 personer med psykiske lidelser er under halvdelen (41 %) i be-
skeeftigelse, og at ledigheden er betydeligt hgjere for dem der star til radighed for ar-
bejdsmarkedet (14 %) end for gennemsnittet af den gvrige befolkning. Det betyder at
51 % af de sindslidende star udenfor arbejdsstyrken, hvilket svarer til omkring 25.000
personer. Hovedparten af disse er tilkendt fgrtidspension. Opggrelser viser dog, at
omkring en femtedel af personerne med psykiske lidelser, hverken har sveert ved at
udfgre bestemte typer af erhvervsarbejde eller udfgre erhvervsarbejde i et normalt
omfang pa grund af deres handikap. En del af de sindslidende er altsa pa mange ma-
der klar til arbejdsmarkedet, men er arbejdsmarkedet klar til de sindslidende? Projekt

Brobygning kan give en del af svaret.

En indgang til integration pa arbejdsmarkedet for personer med sindslidelse er ”job
med lgntilskud for fgrtidspensionister” (tidligere betegnet skanejobs). Lantilskud til
fartidspensionister bruges imidlertid kun i ringe udstraekning, hvilket blandt andet ses
ved, at kun omkring 2 % af fartidspensionisterne er i lgntilskudsordningen, hvilket

blot svarer til 6.000 personer. En vaesentlig barriere i forhold integration af sindsli-
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dende péa arbejdsmarkedet er faktisk lovgivningen pa omradet. | lovgivningen hgrer
personer med sindslidelser under definitionen psykisk handicappede, hvilket er en
meget bred betegnelse, der ogsa deekker over udviklingsheemmede og personer med

hjerneskader.

I international sammenhaeng benyttes begrebet psykosocialt handicap om personer
med sindslidelser. En anvendelse af dette begreb i dansk sammenhaeng ville i hgjere
grad forhindre en uhensigtsmaessig sammenblanding af personer med udviklings-
haemning og personer, hvis handicap heenger sammen med en psykisk lidelse i mod-
seetning til begrebet psykisk handicap. Derudover kreever Lov om en Aktiv Beskeefti-
gelsesindsats (LAB) at man, for at kunne tilkendes fleksjob samt en reekke hjeelpe og
statteordninger pa arbejdsmarkedet skal have en varig (permanent) og betydelig fy-
sisk eller psykisk funktionsnedseettelse. Selvom sindslidelsen for mange af de sindsli-
dende, der star udenfor arbejdsmarkedet udger en betydelig funktionsnedseettelse,
hgrer langt de fleste i realiteten ikke under LAB lovens bestemmelser, da deres lidel-

ser ikke per definition er varige.

Dette betyder i praksis, at personer med psykiske lidelser i nogle tilfeelde ikke kan fa
tildelt fleksjob samt en reekke statte og hjeelpe ordninger. Dette er pa mange mader
paradoksalt, da netop hjeelpemidlerne og tilknytningen til arbejdsmarkedet ville kunne

medbvirke til at forhindre yderligere forvaerringer i den pageeldendes tilstand.

Projekt Brobygning handler om at finde metoder og veje til at integrere sindslidende
pa arbejdsmarkedet. Formalet er at afklare disse borgere i forhold til deltagelse pa
arbejdsmarkedet enten i form af ordinzere jobs, fleks- og skanejobs eller genoptagelse
af en pabegyndt uddannelse. Projektet bestar af forskoleaktiviteter af 16 uger varig-

hed pa henholdsvis SIND Daghgjskole i Aalborg og Lilleskolen for Voksne i Vanlgse.

Malet er dels at styrke deltagernes personlige og sociale kompetencer, dels at tilfare
deltagerne et grundleeggende kendskab til arbejdsmarkedet samt udarbejde CV og
ansggninger. Efterfglgende er der etableret praktikpladser for deltagerne ved relevan-
te offentlige og private virksomheder. markmans konsulenter har fulgt deltagerne teet

undervejs i deres virksomhedspraktikker, lgbende afviklet coachingsamtaler, veeret
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problembuffer mellem deltagerne og deres virksomheder, hvor det har veeret ngdven-
digt, og dermed fungeret som eksterne mentorer. Sammenlagt har 26 sindslidende

deltaget i projektet.

Som evaluatorer har vi lgbende fulgt progressionen i projektet. Der er konkret foreta-
get interviews med undervisere og konsulenter, og gennemfgrt spgrgeskemaundersg-
gelser med malgruppen for projektet, dels omkring den enkeltes baggrund, forudsaet-
ninger, forventninger, og jobgnsker, dels omkring den enkeltes oplevede udbytte af
projektet (social, fagligt og beskaeftigelsesmeaessigt). Endelig er der gennemfart tele-
foninterviews med udvalgte kontaktpersoner/arbejdsgivere, hvor kursusdeltagerne

har veeret i arbejdsprgvning.

Det har veeret vigtigt for evaluatorerne at "fa sat ansigter pa de sindslidende” for at fa
et klarere billede af dels deres situation og placering i samfundet, dels deres mulighe-
der for at matche arbejdsmarkedets krav. Personprofilerne skal med andre ord give et
indtryk af, hvilke gnsker de sindslidende har til arbejdsmarkedet og hvor langt de

sindslidende er fra det ordineere arbejdsmarked.

Deltagerne til projekt Brobygning er visiteret gennem kommunale sagsbehandlere
og/eller bostgttemedarbejdere. Der er gennemfart individuelle samtaler pa baggrund
af ansggningsskemaer, udfyldt af interesserede sindslidende, og derefter er nogle af
ansggerne sorteret fra, hvis de kommunale sagsbehandlere ikke skannede, at de pas-
sede ind i de hold og den gruppeterapi, som var en del af projektets metodik. Det har
desuden veeret et afggrende kriterium i udveelgelsesproceduren, at de sindslidende
har veeret motiverede for at deltage i projektet og prgve sig selv af i forhold til ar-

bejdsmarkedet.

Kursisternes motivation for at deltage i projekt Brobygning er todelt: Pa den ene side
gnsker de alle en mere fast og varig tilknytning til arbejdsmarkedet, enten i form af et
job pa ordinezere vilkar eller stattet beskaeftigelse. | en anden formulering gnsker de en
afklaring af deres arbejdsevne og deres fremtidige tilknytning til arbejdsmarkedet. |
tilknytning hertil har mange et gnske om at bruge deres uddannelse, kompetencer og

erhvervserfaring mere aktivt pa arbejdsmarkedet. Et andet og supplerende gnske er i
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forbindelse med — og som en del af — kursusforlgbet at komme ud blandt andre men-
nesker, veere en del af et feellesskab og — om muligt — at skabe et socialt netveerk og
derigennem en bedre og mindre isoleret dagligdag. En mere varig tilknytning til ar-
bejdsmarkedet kan ogsd som en sidegevinst betyde, at kursisterne bliver en del af

feellesskabet pa arbejdspladsen og far mulighed for at opbygge et socialt netveerk.

Den steerke motivation for at opna et ordinzert arbejde skyldes givetvis, at gruppen af
sindslidende, der er blevet visiteret til projektet, netop skulle opfylde betingelsen om
at veere motiveret for en varig tilknytning til arbejdsmarkedet. Det er karakteristisk,
at kursisterne betragter projekt Brobygning som 'En ny chance’ for at komme tilbage

til arbejdsmarkedet og fa en stgrre kontaktflade til andre mennesker.

Kursisterne gnsker enten et ordinzert job pa almindelige lgn- og arbejdsvilkar eller et
job med lgntilskud, hvis et ordingert job er uden for reekkevidde. Feelles for kursisterne
er desuden, at deres konkrete jobgnsker ligger teet op ad deres tidligere jobs. Desu-
den er jobgnskerne i de fleste tilfeelde realistiske, fordi de ligger inden for deltagernes
kompetencer og uddannelse. Bade den nuveerende konjunktursituation og lovgivnin-
gens rammer giver derfor mulighed for at opfylde kursisternes jobgnsker, ikke mindst

fordi kursisterne er sa steerkt motiverede for at komme tilbage til arbejdsmarkedet.

Generelle karakteristika ved deltagerne pa Projekt Brobygning

Opveekst og privatsfeere: Normal opvaekst hos begge foreeldre ofte som en del af
en sgskendeflok. Svaert ved at indga i normale parforhold, hvis aegteskab, da senere

skilsmisse, ofte barnlgse, og lever i dag i de fleste tilfselde alene.

Uddannelse: Alle har gennemfart folkeskolen, fa har studentereksamen/HF og de
feerreste har en kompetencegivende uddannelse. Mange er kuldsejlet i uddannelses-

systemet og fa har en videregdende uddannelse.
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Sygdom: Alle har en sindslidelse, sygdommens karakter er uoplyst for de flestes

vedkommende.

Arbejdsmarkedserfaring: Alle har haft en tilknytning til arbejdsmarkedet, de fleste
i ufagleerte job, enkelte med en faglaert uddannelse har haft jobs som fagleert, andre
har fungeret som paedagog eller folkeskoleleerer, en enkelt har etableret selvsteendig
virksomhed. Feellestreek, at ledigheds- og sygdomsperioder fylder meget og at der er

hyppige jobskift

Forsgrgelsesgrundlag: Hovedparten er pa fgrtidspension, feerre er pa kontant-

hjeelp, og enkelte er pa sygedagpenge

Motivation for at deltage i projektet: Et gnske om en varig tilknytning til ar-
bejdsmarkedet i et ordineert job eller et job med lgntilskud. @nske om at afklare sin
nuveerende arbejdsevne og indga i et faellesskab og fa et socialt netveerk for at udvik-

le sin personlighed

Jobgnsker: Ligger teet pa de tidligere jobs. Jobgnskerne er realistiske, da de ligger

inden for kursisternes kompetenceomrade

I det falgende skal vi se pd4, hvordan og i hvilken udstraekning det er lykkedes at inte-
grere og fastholde malgruppen pa arbejdsmarkedets. Projekt Brobygning har formule-

ret et varieret seet af succesmal for projektdeltagerne.
Deltagelsen i projektet skal (1) afklare den enkeltes gnsker og forudsaetninger til ar-

bejdsmarkedet, (2) opbygge sociale kompetencer til at deltage i et arbejdsfeellesskab,

(3) afprgve den enkeltes arbejds- og erhvervsevne, (4) om muligt etablere fleks- og

70




skanejobs, lgntilskudsordninger, samt ordinaere uddannelsesforlgb og ordineere an-
seettelser. Hvorvidt deltagerne kan honorere disse forventninger afhaenger i hgj grad
af deres sygdomsforlgb og hvorvidt virksomhederne kan imgdekomme individuelle

skanehensyn.

Hovedparten af deltagerne har veeret i arbejdsprgvning ved forskellige private og of-
fentlige virksomheder. Det er gratis for virksomhederne at etablere en arbejdsprgv-
ning, som typisk har en varighed af cirka 16 uger. For den sindslidende udbetales der
saledes ikke lgn. Deltagerne har veeret i arbejdspregvning indenfor en bred vifte af for-
skellige jobfunktioner, virksomhedstyper og sektorer. En erfaring fra projektet er der-
for, at der ikke er bestemte typer af jobs, funktioner eller opgaver, som er seerligt
velegnede til sindslidende, men at matchet mellem den sindslidende og virksomheden
er afggrende. De sindslidende repraesenterer en forskelligartet gruppe med vidt for-
skellige arbejdserfaringer, uddannelser, skanehensyn, evner og gnsker. Det ville der-
for veere fejlagtigt at presse denne heterogene gruppe ned i en bestemt type jobs el-

ler funktioner.

Det generelle indtryk fra interviews med arbejdsgivere/kontaktpersoner er at arbejds-
prgvningerne har fungeret tilfredsstillende for begge parter, dels fordi arbejdsgiveren
har faet en motiveret arbejdskraft, som kan udfylde nogle af de huller, som de gvrige
ansatte har vanskeligt ved at na pa en travl arbejdsdag, dels fordi der er blevet udvist
fleksibilitet i forhold til den sindslidendes psykiske situation. Dette illustreres i citatet

nedenfor:

”Jens’ opgaver har veeret vigtige opgaver, men opgaver som butikken ikke
var afhaengige af, blev gjort netop den dag. Jens har derfor ikke veeret en
del af den faste vagtplan, og der har aldrig veeret dage, hvor han var den
eneste der var sat pa vagtplanen. Han har fungeret som en ekstra medar-
bejder, der kunne na alt det, men ellers aldrig fik ndet. Derudover har han
ogsa fungeret som tilkaldevikar, hvis der var nogen der var syge. Det har
betydet, at man ikke har veeret afhaengig af Jens, og at man derfor kunne
acceptere, hvis han en dag havde det for skidt til at mgde pa arbejde. Det

gav stor fleksibilitet for ham” (citat, arbejdsgiver, dagligvareforretning).
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Der har sdledes vaeret et godt match mellem den sindslidende og arbejdspladsen — og
gensidig abenhed mellem parterne. Pointen er, at en individuel tilgang er ngdvendig i
forhold til hver enkelte sindslidende. En vaesentlig erkendelse er endvidere, at den

sindslidendes abenhed og afklaring omkring egen situation er vigtig for en succesfuld

arbejdsmarkedstilknytning.

Mange af deltagerne, som har veeret uden arbejdsmarkedstilknytning i en leengere
periode, har blomstret op under arbejdspravningen. De har opnaet et starre selvvaerd
og selvtillid, idet de har fundet ud af at de kan bidrage til en arbejdsplads og til sam-
fundet. Flere af deltagerne har undervejs reduceret deres medicinforbrug. Det er imid-
lertid ogsa vigtigt, at arbejdspladserne udviser skanehensyn i forhold til den sindsli-
dende. Det geelder blandt andet om at undga et for stort tids- og forventningspres,

som stresser den sindslidende, og kan medfgre tilbagefald.

Arbejdsfunktionerne har af samme grund ofte haft karakter af ekstraopgaver, som
ellers ikke ville blive udfgrt. Udefrakommende haendelser i privatlivet kan desuden
medfare ustabile perioder, som arbejdsgiverne ma udvise forstaelse for. Det, at de
sindslidende faler sig forpligtet overfor en arbejdsgiver, kan pa den anden side med-
virke til at vedkommende ikke falder tilbage i et velkendt mgnster og gradvist leerer at

mestre sin sindslidelse.

Projekt Brobygning viser imidlertid ogsa, at det ikke umiddelbart er realistisk at for-
vente, at malgruppen af sindslidende kan (re)integreres i ustattet beskaeftigelse pa
fuld tid. Dette kan muligvis veere det langsigtede endemal, men vejen dertil er for ho-
vedpartens vedkommende lang. Den gar typisk via arbejdsprgvning over ”"job med
lgntilskud for fartidspensionister” til fleksjob. Det er derfor ogsa vigtigt at erkende, at

en beskeeftigelsesrettet indsats for sindslidende kreever et langt sejt traek.

Det er her afggrende, at enten kommunen eller andre aktgrer tilknytter en fast kon-
taktperson, som er tovholder og koordinator for den pagaeldendes arbejdsmarkedsin-
tegration. Ellers er risikoen for at falde ned mellem forskellige stole helt oplagt til ste-

de.
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Projekt Brobygning viser samtidig, at arbejdsgiverne, nar de bliver kontaktet, faktisk

er positive overfor at integrere og fastholde sindslidende. Der er forskellige motiver

for arbejdsgiverne. Virksomhedernes interesse i at anszette personer pa kanten af ar

bejdsmarkedet er ofte baret af en idealisme og en forpligtelse til at tage et social an-

svar over for lokalsamfundets marginaliserede hvilket to citater kan illustrere:

”Jeg synes det er spaendende at arbejde med sadan nogle folk. Om de har
et handicap eller om det er noget helt andet, sa synes jeg de skal have en
chance for at se, hvad de kan holde til [...] Jeg siger altid, at man skal give
folk en chance frem for at se pa, hvad de ikke kan” (citat, arbejdsgiver,

dagligvareforretning)

”l en afdeling med 220 ansatte ma vi ogsa kunne rumme enkelte personer,
der af en eller anden grund ellers kan have sveert ved at komme ud pa ar-
bejdsmarkedet, eller som har nogle problemer, der gar, at de ikke kan ar-
bejde fuldtid. Vi har ogsa en social forpligtigelse pa et sted som det her” (ci-

tat, kontaktperson, sygehus)

Nogle arbejdsgivere fgler en forpligtelse til at patage sig et socialt ansvar for perso-

ner, der har vanskeligt ved at opna en tilknytning til arbejdsmarkedet. Andre betrag-

ter gruppen af sindslidende som en arbejdskraftreserve, der kan udfylde huller i ar-
bejdsprocessen, som ordineere medarbejdere har vanskeligt ved at na i hverdagen.
Flere virksomhedsrepraesentanter angiver, at de kan identificere sig med deltagerne,

idet sindslidelse jo kan ramme os alle, som de udtrykker det. For de arbejdsgivere,

som umiddelbart er skeptiske overfor at integrere sindslidende, har projektet yderme-

re medvirket til at nedbryde fordomme bergringsangsten overfor sindslidende.

En vaesentlig del af metoden i projektet har veaeret at undga at stemple de sindsliden-

de med en bestemt diagnose. Dette begrundes med, at den enkelte let bliver sygelig
gjort, hvis vedkommendes adfeerd hele tiden bliver knyttet sammen med diagnosen.
Det har vist sig, at de fleste virksomheder heller ikke har vist en seerlig interesse for

at f4 diagnosen oplyst. Ofte er det derfor i praksis den sindslidende selv, som oplyse

r
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om diagnosen, hvis arbejdsgiveren spgrger hertil eksempelvis i forbindelse med afta-
ler omkring skanehensyn. Dette medvirker ogsa til at afdramatisere sygdommen. |
projektet er tilgangen saledes at se pa den enkeltes muligheder frem for begreensnin-
ger. Det handler om at opgve den enkelte i at mestre sin sindslidelse, sa den ikke bli-
ver invaliderende overfor deltagelse i samfundet generelt og pa arbejdsmarkedet i

seerdeleshed.

Den kritiske fase i projektet opstod ved projektperiodens afslutning, hvor hver enkelt
deltager blev overleveret til kommunen. Erfaringerne fra projektet viser tydeligt, at de
sindslidende har darlige erfaringer med kommunen og faler sig ladt i stikken af de
kommunale myndigheder. At fa gruppen af sindslidende i beskaeftigelse kreever en
intensiv og vedholdende indsats fra en person/organisation, som fastholder kontakten
med borgeren. Der kan i den forbindelse saettes spgrgsmal ved, hvorvidt de kommu-
nale myndigheder (sagsbehandlerne i jobcentret) er i stand til at Igfte denne opgave
tids- og ressourcemaessigt. Kan det betale sig at lukke sindslidende ind af bagdgren,

nar der ligger store bunker med sager som har stgrre bevagenhed hos politikerne.

Det kan det efter vores vurdering. At forbedre de sindslidendes arbejdsmarkedstil-
knytning er en velfeerdsgevinst for den enkelte, som far opfyldt et gnske om at bidra-
ge til samfundet. For kommunerne og staten er det ligeledes en god forretning. | ud-
gangspunktet har Projekt Brobygning ikke kostet kommunerne noget, idet projektet
er finansieret af midler fra Finanslovens Handikapmidler. Deltagerne fortssetter pa de-
res hidtidige offentlige forsgrgelse (fartidspension, kontanthjeselp, sygedagpenge
m.v.). Af samme grund har deltagelsen heller ikke skulle godkendes af kommunen. Pa
samme Vvis er arbejdspraktikken gratis for virksomhederne. Hvis projektet rulles ud i

starre skala, er der ogsa god gkonomi i det.

Der er penge at spare for kommunen og statskassen naesten uanset, hvor ringe grad
af tilknytning den sindslidende far til arbejdsmarkedet. Arbejdsgiverne far tilfart ar-
bejdskraft, og medvirker til at lgse et samfundsmaessigt problem. Den sindslidende
opnar et stgrre selvveerd, og falelse af at veere en veerdifuld del af samfundet. Dette

kan ogsa medvirke til feerre indlaeggelser og traek pa sundhedssystemet — og sa skal
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vi ikke glemme at de sindslidende faktisk bidrager til samfundets produktion af varer

og tjenesteydelser. Dette kan illustreres med fglgende eksempel:

"Vi har haft stor gleede af Julies store viden indenfor dette omrade, og hun
har ogsa kunnet fortzelle os om mange ting. Lige inden hun stoppede i prak-
tik, kom hun faktisk sa langt, at hun kunne holde et oplaeg, hvor hun viste
lysbilleder fra nogle af hendes rejser i forbindelse med kunsthandveerk bl.a.
til Mongoliet, og det var virkelig spaendende” (citat, arbejdsgiver, muse-

umskonserveringsveerksted).

Det er vigtigt at understrege, at en succesfuld integration af de sindslidende pa
arbejdsmarkedet bl.a. er baret at de sindslidendes ansaettelse i jobs, der er me-
ningsfulde for bade den sindslidende og virksomheden. Projekt Brobygning viser,
at der er brug for og plads til de sindslidende pa arbejdsmarkedet. Det kreever
blot, at nogen patager sig ansvaret for at tage de sindslidende ved handen og

medyvirke til at integrere og fastholde dem pa arbejdsmarkedet.
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